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SRM 1.0 - Chao mdeng ban dén véi quan hé doi tac caa ban véi

Summit Polymers, Inc.

Nha san xuét chat lwong ép phun va lap rap cac linh kién nhwa chat lwong

Cac trang tiép theo sau phan chao mirng nay sé& cung cap cho ban cai nhin tdng
quan ve cac yéu cau dbi voi nha cung cap cua Summit Polymers, Inc. (SPI), bao
gdm cac hé théng nha cung cap, san pham, quy trinh va tai liéu can thiét nham
dam bao sw hai long hoan toan clia khach hang, tlr d6 tao ra sw tang trwdng lién
tuc va mé réng cac hoat déng kinh doanh ¢6 lgi nhuan.

SRM 1.1 - Muc luc
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SRM 1.2 - Muc dich cua S6 tay

Muc dich clia sach hwéng dan nay 1a cung cap théng tin va dinh hwéng cho cac nha cung cip nhdm dam
bao gidi thiéu san pham kip thoi ra thj trwéng, han ché cac sw cb vé sédn phdm hodc hé thdng & murc toi
thiéu. Summit Polymers Inc. (SPI) xem sw hop tac v&i chudi cung (rng 1a mdt phan khong thé thiéu trong
thanh coéng clia minh va cung cap sb tay huwéng dan nay nhw mét tai liéu tham khao cho cac nha cung
cép, chi nhanh va cong ty con ctia ho cung cap hang héa hodc dich vu cho Summit. Summit Polymers
Inc. ky vong rang tat ca cac nha cung cép, bao gédm ca nhitng nha cung cép do khach hang chi dinh, tuan
tha tat ca cac yéu cau va ky vong dwoc ghi lai trong sach hwéng dan nay.

SPI Ging hd nhitng nd lwc clia cac nha sén xuéat & t6 OEM trong viéc tiéu chuan héa cac yéu cau dbi voi
viéc nOp va phé duyét vat liéu / linh kién. Cac tai liéu tham khao dwoc phé duyét sau day cta AIAG
(Nhém Hanh déng Céng nghiép O t6) sé dwoc st dung lam hwéng dan dé trinh/chat lwong, trong d6 néu
rd trach nhiém cdia Nha cung cap dbi véi Summit Polymers véi tw cach 1a khach hang. An pham IATF
16949 clia AIAG sé duoc st dung lam tai liéu chinh hwéng dan cac yéu cau cia Nha cung cép va nha
thau phu. SPI yéu cau tat ca cac nha cung cap ctia minh thé hién tién dd dat dwoc chirng nhan theo cac
yéu cau cua IATF 16949. C4c tai liéu chinh bao gbm:

Tiéu chuan IATF 16949.

Quy trinh phé duyét sdn pham san xuét (PPAP), phién ban hién hanh
Phan tich ché d6 16i va tac dong tiém an (FMEA), phién ban hién hanh.
Kiém soéat qua trinh bang théng ké co ban (SPC), phién ban hién hanh.
Phan tich hé théng do lwdng (MSA), phién ban hién hanh.

Hoach dinh chét lwgng s&n phdm nang cao (APQP), phién ban hién hanh.

ok wh =

Chung tdi hy vong tat ca cac Nha cung cp cam két dap (rng hodc vwot qua cac yéu cau hién tai, giao
hang dung han, vai chi phi lién tuc dwoc giam va cung cap day du tai liéu dé chirng minh sw tuan tha.
Cac yéu cau cu thé danh riéng cho Summit Polymers, Inc., s& dwoc liét ké trong tirng quy trinh theo dwdi
dang ngoai I& va sé dwoc wu tién ap dung so véi cac huwdng dan trong cac tai liéu tham khéo cia AIAG.
Cac Nha cung cap ciing phai trién khai cac yéu cau nay ciing nhu cac ky vong lién quan khac cla cac
OEM 6 t6 t&i tt ca cac dbi tac trong chudi gia tri mé rong ctia minh.

SRM 1.3 - Tuyén bd si*r ménh

Théng qua lam viéc nhém, ching téi sé cung cap
chét Iwong cao nhat, chi phi thap nhét, gia tri gia ting
san pham nhwa cho khdch hang cua ching téi.
Chung t6i sé doi xi&r véi nhan vién cda minh bang sw tén trong,
dam bao méi trwong lam viéc an toan va déng gép cho céng déng.

Chung téi sé tao ra Igi nhuan.
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SRM 1.4 - Gia tri c6t 16i va Cac khai niém

*  Chat lwong hwéng dén khach hang. Chét luong dwoc danh gia béi khach hang va dua trén gia tri
cta san pham va dich vu.

*  Lanh dao. Cac nha lanh dao xay dwng va truc tiép tham gia cling cb dinh hwéng khach hang cung
cac gia tri td chirc rd rang nham hé tro hoat déng kinh doanh clia cong ty.

*  Cai tién lién tuc. Moi hoat ddng va chirc ndng déu phai lién tuc dwoc thir thach va cai tién dé hoan
thanh tét hon st ménh va hiéu qua cuta té chirc.

*  Sw tham gia va phat trién ctda nhan vién. Sy tham gia va phat trién k§ ndng cGa nhan vién lién
tuc gop phan cai thién chét lwong, gia tri sdn phdm va dich vu va hiéu qua.

*  Phan héi nhanh. Kha nang rut ngan thoi gian chu ky va dap (rng cac co hdi va nhu cau trén thi
trwdng cla codng ty gitp nang cao lgi thé canh tranh cla cong ty.

*  Chat lwong thiét ké. Tich hop chét lwong vao san pham va dich vu ngay tr dau dén cubi vong doi
giup loai bd Iang phi va ngdn ngtra phat sinh van dé.

*  Tam nhin dai han. Cong ty can cé cam két va tAm nhin dé hiéu va lap ké hoach cho cac co hoi va
nhu cau trong twong lai nhdm dam bao sw phat trién bén virng.

*  Quan ly dwa trén di¥ liéu. Ké hoach, quyét dinh va hanh déng dwoc xay dwng dwa trén dir liéu
khach quan. Vi du bao gdm chi phi, di¥ liéu tai chinh, hoat déng va chat lwong, di liéu nhan sw,
théng tin so sanh chuén va quy dinh.

*  Phét trién quan hé déi tac. Mbi quan hé kinh doanh v&i cac nha cung cép, khach hang va nhan
vién dwoc quan ly va thac day hop tac dé dat dwoc thanh cong lau dai va kha nang tén tai cho tat ca
cac bén.

*  Trach nhiém doanh nghiép va quyén céng dan. Dao dic kinh doanh va cac trach nhiém khac cla
cong ty 1a nhirng can nhac chinh trong viéc quan ly va lap ké& hoach cho cac cong viéc clia td chirc.

*  Lam viéc theo nhém. Nhan vién dat muc tiéu cGa cong ty 1én trén muc tiéu ca nhan, phdi hop hiéu
qua véi cac bo phan khac va chiu trach nhiém déi véi hanh dong ciing nhw két qué ctia minh.

SRM 1.5 — Trach nhiém vé Mbi trwéng, Xa hoi va Quan tri
Ky vong chung:

Summit Polymers, Inc. mong doi cac nha cung cép thé hién cam két clia ho trong viéc tao ra mét twong
lai bén virng cho nhan vién, khach hang va cong déng cia ho ; cam két vé chét lwgng va moéi trudng;
ddng thoi trién khai cac yéu cau lién quan dén Mai tréng, Xa hdi va Quan tri (ESG) xudng toan bo chudi
cung tng ctia minh. Yéu té then chét ctia cam két nay Ia viéc ap dung céc tiéu chuan quan ly phu hop vé
Chét lwong, M6i trvdong va Strc khde & An toan, cd xem xét dén cac yéu td rdi ro khac nhau nhw bién ddi
khi hau, ddng thdi thwe hién tham dinh.

Trach nhiém Méi trwéng, Xa hodi va Quan tri la nhirng nén tang cét 16i ctia chung téi. Hon niva, do hé
thdng nha cung cép 1& mot phan khong thé tach roi trong hoat ddng kinh doanh, chung téi ky vong cac
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nha cung cép van hanh hoat dong ctia minh mét cach bén virng va c6 trach nhiém. Muc tiéu la hop tac
chat ché véi cac nha cung cip dé dam bao nhirng diéu sau:

1.1 Tuan tha céac luat, quy dinh hién hanh, Chinh sach Dao drc va Cam két M6i trwdng cla
Summit.
1.2 Yéu cau tham gia vao cac sang kién vé phat trién bén virng va tim ngudn cung trng c6

trach nhiém ctia Summit, bao gém viéc hoan thanh cac khao séat va cac nhiém vu bd
sung khi dwoc yéu cau.

1.3 Tich hop cac chinh sach vé mai trwong, stre khde va an toan nghé nghiép, nhan quyén
va lao déng vao qua trinh ra quyét dinh dwa trén mot hé théng quan ly phu hop.

1.4 Dat chirng nhan ISO 14001 cho hé théng quan ly méi trwdng, ISO 45001 hodc RCMS
cho hé thdng quan ly strc khde va an toan, chirng nhan 1SO 50001 cho hé théng quan ly
nang lwgng.

Yéu cau lao déng:

1.1 Nha cung cap phai déi x&r véi ngudi lao ddng mot cach tén trong va ddm bao tuan tha
cac quyén con ngudi dwoc qudc té cong nhan, ciing nhw cac diéu kién lao dong coéng
bang va tuyén dung c6 dao drc.

1.2 Nghiém cdm st dung lao ddng cwéng blrc, lao ddng rang budc, lao dong khé wérc, lao
déng khong tw nguyén hoac lao dong trong tu.

1.3 4t ca cac nha cung cap va nha ban hang truc tiép hodc gian tiép xuat khdu sang Summit
Polymers tai Hoa Ky phai tuan thi Bao luat Ngan chan Lao dong Cudng birc Duy Ngb
Nhi (UFLPA).

1.4 Tuan tha tat cad cac nguyén téc dwoc néu trong Hiép wéc Toan cau cla Lién hop qubc
(UN Global Compact).

1.5 Cho phép nguwdi lao ddng nghi viéc khi cé théng bao hop ly va khéng yéu cau nguoi lao
doéng giao gidy t& tuy than do chinh phi cap; hd chiéu hodc gidy phép lao dong nhw mét
diéu kién lam viéc. CAm ché do6 nd 1é hién dai va budn nguoi.

1.6 Tuan tha tt ca cac luat quéc té, qudc gia va dia phwong hién hanh lién quan dén lao
dong tré em.

1.7 Théi giam 1am viéc phai tuan thi theo luat phap dia phwong. Gigi han mot tuan lam viéc
& mirc 60 gid hodc it hon, bao gébm ca lam thém gid, trir triedng hop khan cp hodc bét
thuong.

1.8 Tuan tha cac quy dinh vé tién lwong hién hanh, bao gdm céc luat lién quan dén lwong téi
thiéu, gi®» 1am thém va cac phuc loi bat budc theo quy dinh ctia phap luat. Nguoi lao
dong nhan dwoc it nhat mire lwong téi thiéu theo quy dinh ctia phap luat va dwoc tra
bang tién mét, séc hodc chuyén khoan.

1.9 Duy tri noi lam viéc khéng c6 quéy rdi, lam dung vé thé chat ho&c tinh than, hodc bét ky

hanh vi nao lam tén hai dén nhan pham va long tw trong.
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1.10  Duy tri noi lam viéc khéng co s phan biét di xtr va qudy réi bat hop phap dwdi moi
hinh thirc, bao gdm ca nhirng hinh thirc lién quan dén mau da, chang toc, gidi tinh, sé&
thich tinh duc, tudi tac, mang thai, ddng cap, khuyét tat, thanh vién cong doan, dan toc va
tin nguwdng ton giao.

1.1 Ca&m st dung lyc lweng an ninh tw nhan hoac cong céng tham gia vao cac hoat dong co
thé dan dén vi pham nhan quyén.

1.12  Tén trong quyén tw do hiép hdi trén co s& tw nguyén, bao gdm quyén thanh lap té chirc
va thwong lwong tap thé theo quy dinh phap luat..

Thwe hanh vé Strc khée va An toan

1.1 Kiém soat viéc ngudi lao dong tiép xuc véi cac mdi nguy an toan tiém &n théng qua thiét
ké, bién phap k¥ thuat va quan ly phu hop, bao tri phong ngtra va quy trinh lam viéc an
toan. Khi khéng thé kiém soat day di cac mdi nguy, phai cung cép trang bi bdo ho ca
nhan phu hop. Ngui lao dong khodng bi xr Iy ky luat khi néu ra cac van dé vé an toan.

1.2 Duy tri cac ké& hoach va quy trinh trng phé khan cép thich hop, bao gdm bao cao khan
cép, thong bao cho nhan vién va quy trinh so tan, dao tao va dién tap cho nhan vién,
thiét bi phat hién va dap tat dam chay thich hop, phuong tién thoat hiém day dd va ké
hoach phuc héi.

1.3 Xay dwng ké hoach bao vé phong chay chiva chay vé mét té chirc va ky thuat.
14 Quan ly, theo dbi va bao céo céc tai nan lao déng va bénh nghé nghiép.

1.5 Danh gia dinh ky diéu kién lam viéc hién tai va cac rii ro vé strc khde & an toan dé xac
dinh bién phap giam thiéu rai ro.

1.6 X&c dinh, danh gia va kiém soat sy phoi nhiém ctia ngudi lao ddng véi cac tac nhan hoéa
hoc, sinh hoc, phéng xa va vat ly cling nhw cac nhiém vu doi hdi thé chat. Cung cép

trang thiét bi bado hé ca nhan phu hop khi khéng thé kiém soat cac méi nguy hiém bang
cach khac.

1.7 Trang bi va duy tri day du cac thiét bi bado vé& may mdc, khoéa lién dong va rao chan an
toan.

1.8 Dam bao rang cac chinh sach Strc khde va An toan ctia cong ty bao gdm céc hoat dong
duwoc thue hién bdi cac nha thau phu.

Trach nhiém Méi trwéng
Céc nha cung cép can trién khai hé théng quan ly méi trwdng bao gébm cac ndi dung sau:

1.1 Trung hoa carbon: cac nha cung cép dy kién s& hwdng téi phat thai khi nha kinh
(GHG) rong bang 0 va tuan theo cac muc tiéu gidm phat thai/khr cacbon clia Summit va
cac muc tiéu nang lwgng tai tao.
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1.2 Giam CO2: Summit yéu ciu cac nha cung cip ctia minh thwc hién cac sang kién dé giam
DAu chan Carbon ctia san phdm (Product Carbon Footprint) trong toan bo vong ddi san
pham “tr dau vao dén cdng nha may”. Nha cung cap phai theo déi va bao céo tién do
cho Summit trong cac ky danh gia dinh ky.

1.3 Nang lwong: Summit hy vong cac nha cung cap cGa minh sé trién khai mot hé théng
giam sat mirc tiéu thu nang lwong véi trong tam la gidm va cai thién hiéu qua nang
lweng.

1.4 Chét lwong, tiéu thu va quan ly nwéc: Summit ky vong cac nha cung cép ap dung cac

bién phap gidm thiéu, tai st dung va tai ché nwéc. Nha cung cip cam két xac dinh va
tuan tha tat ca cac yéu cau phap ly dia phwong lién quan dén quan ly nwéc va nwdc thai.

1.5 Chét lwgng khéng khi: Summit mong muén cac nha cung cip cta minh theo dai, xt 1y,
kiém soat va giam thiéu lwong khi thai ctia ho nhw cac hop chat hivu co dé bay hoi
(VOC), chét &n mon, bui min (PM), chét lam suy gidm tang 6z6n, chat dc trong khéng
khi va cac san phém phu cla qua trinh d6t chay dwoc tao ra tir hoat ddng kinh doanh va
san xuéat. Cac nha cung cap nén thyc hién viéc nay theo yéu cau clia va phu hop véi luat
hién hanh.

1.6 Quan ly héa chéat c6 trach nhiém: Summit yéu ciu cac nha cung cap cia minh quan ly
cac chat hoa hoc dé gitr an toan cho nhan vién va mai trwéng clia ho va khong st dung
bat ky chat cAm nao trong cac san pham va quy trinh san xuét. Cac nha cung cap phai
tuan tha cac luat va yéu cau hién hanh lién quan dén viéc cAm hoéc han ché cac chat cu
thé.

1.7 Phuc loi dong vat: Summit khuyén nghi cac nha cung cép ctia minh bao vé phuc lgi
clia dong vat va cung cip dbi xtr nhan dao phu hop véi ndm quyén tw do dong vat do T
chtrc Tha y Thé gisi (OIE) dé ra.

1.8 Da dang sinh hoc, sir dung dat va chéng pha rirng: Cac nha cung cép thuc hién
thadm dinh vé nhirng diéu sau day dé dam bao bao tén dat thich hop va gidm nan pha
rieng.

SRM 1.6 Pao dirc va Quy tac rng xiv
Céc nha cung cip phai duy tri cac tiéu chuén dao dirc cao nhat bao gom:

1.1 Tuan tha Chinh sach Pao dirc ctia Summit hodc quy téc (rng x& twong dwong cla nha
cung cap.

1.2 Tuan tha tt ca cac luat chdng tham nhiing va chéng héi 16. Tuan thu tat ca cac luat hién
hanh cdm tang bét ct thr gi cé gia tri cho bat ky ca nhan hodc t6 chirc nao dé dat dwoc
loi thé kinh doanh khéng chinh dang.

1.3 C4am bét ky mén qua hodc giai tri nao cho nhan vién Summit d& gay xui giuc hodc anh
hwéng qua mirc dén quyét dinh kinh doanh (vi du: trao cac diéu khoan kinh doanh hodc
c6 loi cho nha cung cép).
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1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

SRM -1.7

1.0

1.1

1.2

Dam bao kinh doanh céng béng va tuan tha tat ca cac luat chdng doc quyén va canh
tranh hién hanh, ddng thoi khdng tham gia vao béat ky hanh vi nao han ché canh tranh
khéng dung cach.

Tuan tha tat ca cac luat va yéu cau hién hanh vé hai quan, nhap khau, an ninh chudi
cung trng, kiém soat xuét khau va chéng tdy chay, ciing nhw luat cdm hodc han ché méi
quan hé kinh doanh véi cac quéc gia va khu vwe bi cAm van va cac td chirc, ca nhan va
[inh ve cdng nghiép bij trirng phat.

Tuan tha va ap dung tat ca cac yéu cau tir luat qudc té hién hanh vé quyén riéng tw cla
cac qudc gia noi di¥ liéu ca nhan dang dwoc thu thap va xi ly, bao gébm tham dinh can
thiét cho cac quy trinh cla riéng minh va di véi cac nha thau phu.

Cong bd va bao vé dung cach di liéu kinh doanh, théng tin khach hang, xung dét lgi ich
va quyén s& hivu tri tué theo cac quy dinh phap luat vé bao mat, an toan théng tin va an
ninh mang, cling nhw théng I&€ nganh.

Nghiém cAm moi hanh vi tra diia dbi v&i nhan vién khi ho néu ra cac van dé tuan thi mot
cach thién chi.

Nha cung cap dam bao réng khéng c6 rii ro san pham gid mao dwoc van chuyén dén
Summit.

Cac nha cung cp phai tén trong va tuan tha quyén s& hivu tri tué.
Pa dang nha cung cap

Tai Summit Polymers, Inc, sw da dang 1& mét phan khéng thé thiéu trong chién lwoc kinh
doanh toan cau clia chiing t6i. Chinh sach ctia SPI la tao co hoi cho cac doanh nghiép
thudc s& hivu cia MW&YV dwoc canh tranh binh déng véi tat ca cac nha cung cép khac.
Hon niva, SPI cam két hd tro phat trién va ciing cb cac doanh nghiép thudc s& hiru ctia
MW&YV.

BO phén mua hang cua SPI sé tao co hdi cho MBE, WBE va VOSB bao gia va cung cép
cac mat hang MRO. Khéng c6 nha cung cép tiém nang nao bi loai trir khoi viéc xem xet
dwa trén chiing tdc, mau da, tén gido, gidi tinh, tudi tac hodc ngudn gbc quéc gia.

Tét ca cac Nha cung cp hang hda va dich vu cho SPI sé dugc khuyén khich phat trlen
mot quy trinh Da dang Nha cung cép twong tw trong t6 chirc clia ho. Cac nha cung cép
cho SPI dw kién sé cung cap hd so mua hang cta ho tir MBE, WBE va VOSB theo yéu
cau.

= MBE (Doanh nghiép kinh doanh ctia ngui thiéu sb) 1a mét cong ty cé it nhat 51%
s& hiru, quan ly va kiém soat b&i mot hodc nhiéu ngudi thiéu sb va duwoc chirng
nhan b&i Hoi dong Phat trién Nha cung cip Thiéu s6 Quéc gia (NMSDC) hodc mét
chi nhanh trong khu vurc.

= WBE (Doanh nghiép do phu ni s& hiru) la mét cong ty co it nhat 51% s& hiru, quan
ly yé kiém soat b§’i m@t’hoé,c nhig‘au phu ni¥ va dwgc chirng phén b&i H6i dong Phat
trién Nha cung cap Thiéu s6 Quoc gia (NMSDC) hodc hdi dong chi nhanh khu vwce.

= VOSB (Doanh nghiép nhé do cwu chién binh lam s& hiru) 1a mét cong ty co it nhéat
51% s& hiru, quan ly va kiém soat b&i mot hodc nhiéu cwu chién binh xuét ngi
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danh dy duwoc chirng nhan béi Co quan Quan ly Doanh nghiép Nhé Hoa Ky (U.S.
SBA).

SRM 1.8 - Khoang san xung dot

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

Summit dwoc yéu cau tuan thd cac yéu cau bao céo lién quan dén viéc st dung khoang
san xung dot trong cac san phadm clia minh theo Muc 1502 ctia Dao luat Cai cach va Bao
vé Nguoi tiéu dung Dodd-Frank ctia Hoa Ky va cac quy tic va quy dinh cta Uy ban
Chirng khoan va Giao dich Hoa Ky (SEC).

Summit Polymers phai thirc hién thadm dinh va tiét 16 lien quan dén viéc s dung céac
khoang san xung dét cé ngubn gbc tir tat ca cac qudc gia co rii ro cao theo quy dinh cua
cac co quan phap ly. Tatca cac nha cung cap duoc yéu cau nop chung nhan CRMT va
ERMT hang nam cho Summit vé viéc st dung va nguon khoang san xung dot trong san
pham clia ho, bao gdm théng tin vé khoang san dwoc tai ché hodc phé liéu. Tat ca cac
deé trinh va thong tin lién lac vé khoang san xung dét phai dwoc gvi dén:
cmineral@summitpolymers.com.

DPé dap &ng cac yéu cau thong tin cia Summit, cac nha cung cp sé can thwc hién cac
yéu cau twong tw déi véi cac nha cung cap cla ho dé diéu tra ngudn nguyén liéu trong
san pham cuia ho va cung cip cho Summit théng tin dwoc yéu cau dwa trén két qua cla
cac yéu cau do (tirc la 1ap ban d6 chudi cung tng).

Summit c6 thé dwoc yéu ciu va co thé yéu cau cac nha cung cap clia minh thyc hién
tham dinh vé ngudn géc va chudi hanh trinh clia cac khoang san xung dét theo "Hwéng
dan thdm dinh ctia OECD vé chudi cung trng c6 trach nhiém dbi véi khoang san tir cac
khu vire bi anh hwéng béi xung dét va rii ro cao”. Ngoai ra, cac nha cung cép cé thé
dwoc yéu cau thye hién mot sb tuyén bd nhét dinh lién quan dén viéc st dung khoang
san xung dot / tim ngudn cung (rng c6 trach nhiém.

Théng tin bd sung vé khoang san xung dét ¢ thé dwoc lay thédng qua céac lién két trén
trang web clia SEC (http://www.sec.gov) hodc AIAG (Khoang sén xung dét va Vat liéu co
trach nhiém la gi - (3TG) | AIAG).

SRM 1.9 - Bao mat théng tin nha cung céap

Tét ca cac nha cung cap cho Summit Polymers, Inc. phai da@m b&o / bdo vé tinh bao mat cla théng tin
doc quyén, bi mat va bi mat dwoc chia sé gitka Summit Polymers, Inc. va nha cung cép. Viéc tuan tha
cac yéu cau dwdi day 1a bat budc. Chirng nhan cho 1SO27001 hodc TISAX c6 thé dwoc st dung lam

bang ching vé sw tuan tha.

1.1

1.2

1.3

Mét ngudi chiu trach nhiém vé an ninh théng tin, hé théng va vat ly phai dwoc chi dinh va
cac chinh sach bao mat dwoc thiét Iap cho cac hoat dong kinh doanh théng thuéong.

Viéc tiép can vat ly vao co sé va cac ha tang hd tro (truyén théng, dién, v.v.) phai dwoc
kiém soat nhdm ngan chan, phat hién va giam thiéu tac déng cla viéc truy cap trai phép
vao cac khu vyc nay.

Quy trinh kiém soat truy cap, giam sat tinh toan ven cla hé thdng va diéu tra cac sw ¢
bao mét.
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1.4 Mat khau phtrc tap va duy nhét Ia bat budc ddi véi tat ca cac tai khoan ngwdi dung trén
tat ca cac hé thdng thong tin dwoc ndi mang va doc 1ap. Cac tép hé thdng chira thong tin
xac thwc hodc mat khau phai dwoc bao vé khéi truy cap trai phép.

15 Quyén truy cap ghi vao phwong tién di déng bén ngoai (O USB/P4u ghi CD ho&c DVD/O
dia mém) phai bj tdt hodc ma héa.

1.6 Cac nha cung cip phai cé hé théng Céng nghé théng tin dé phat hién va ngan chén cac
mdi de doa va tan cdng an ninh mang.

1.7 Tét ca cac may tinh/mang phai dwoc cai dat phan mém chéng vi-rat va twong Ika.
1.8 Cac nha cung cip phai cé ké hoach phuc héi sau tham hoa.

1.9 Céc nha cung cép phai trién khai cac quy dinh vé an ninh théng tin xudng toan bd chuéi
cung trng m& rong cdia minh.
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SRM 2.0 - Yéu cau hé théng quan ly chat lwong nha cung cap

Hé théng quan ly chat lwong (QMS)

1.0 Tét ca cac nha cung cap cho Summit Polymers Inc. phai dwoc chirng nhan 1ISO 9001
(phién ban hién tai) va dang trong qua trinh hwéng téi tuan tha IATF 16949 (phién ban
hién tai).

1.1 Bét ky nha cung c&p nao duwoc chirng nhan ISO 9001 nhwng chwa trién khai 16 trinh tuan

tha IATF 16949 sé dwoc yéu cau hoan thanh “ban ty danh gia” Tuan tha IATF 16949 do
Summit Polymers Inc. cung cép. Viéc danh gia nay yéu cau tuan thd 100% theo tiéu
chuan ky thuat; moi diém khéng phu hop phai cé ké hoach hanh déng khéc phuc dé dat
tuan thu.

1.2 Céc nha cung cép hién tai khong cé Hé théng quan ly chat lwvgng (QMS) dwoc chirng
nhan s& duoc yéu cau tw danh gia theo MAQMSR (Yéu cau Téi thiéu vé Hé théng Chét
lwong O t6) va glri cho Summit xem xét hodc c6 Danh gia cta bén thir 2 duoc thye hién
trén QMS cla ho b&i Summit Polymers Inc. (danh gia nay sé dwoc yéu cau hang nam).
C6 thé yéu cau kiém soat bén thir ba déi véi cac nha cung cap chwa cé chirng nhan
QMS.

1.3 Khi nha cung ’cép khong c6 du ngudn lyc dé phat trién QMS theo ISO 9001 hoac IATF
16949, mot s6 yéu tb cu thé co thé dwoc Summit Polymers Inc. mién triv. Summit
Polymers Inc. s& c6 cac tiéu chi quyét dinh dé xac dinh 'nha cung cap dwoc chi dinh dac
biét'.

1.4 Nha cung cap phai givi ban cap nhat méi nhat cia QMS (6t nhét trwde khi ban hién tai
hét hiéu lwc) cho B6 phan Mua hang ctia Summit va/hodc Ky sw Phat trién Nha cung
cap. Nha cung cép ciing phai thong bao ngay lap tlrc cho Summit vé bat ky thay ddi nao
lién quan dén tinh trang QMS.

Yéu cau Chat lwong Chung
1.0 Cac nha cung cép cho SPI sé thyc hién cac yéu cau va kiém soat tucyng tw v&i cac nha
cung cap cua ho va mong doi tit c& cac nha cung cép trong chudi san pham tuan tha

cac yéu cau nay nhw mot phwong phap kinh doanh tiéu chuén.

1.1 Nha cung cép phai dam bao SPI khong nhan phai vat ligu, linh kién hodc cum chi tiét
khéng phu hop/I6i.

1.2 Nha cung cép phai canh bao cho nhan vién SPI vé tat ca cac sy khéng phu hop bén
trong dworc tim thay va phan loai / kiém tra dé& ngan chén viéc st dung trong san pham
cubi cung.

1.3 Nha cung cép phai xem xét cac bai hoc kinh nghiém tir cac 16i s&n pham va quy trinh va

thwe hién cac ké hoach hanh dong dé giai quyét cac van dé nay ca dbi véi van dé va mot
céach co hé théng.

14 Nha cung cép phai lién tuc phan tich va trng phé véi cac rii ro trong té chirc clia ho va
chudi cung trng mé& réng.

1.5 Nha cung cap  phai co ké hoach phuc hdi sau tham hoa nham gidm thiéu rdi ro va tac
dong dén chudi cung trng trong cac tinh huéng khan cép.

1.6 Tét ca cac mét hang dwoc mua dwoc siv dung dé san xuét cac bd phan SPI phai dap

(ng cac rang budc hién hanh cla chinh phi va an toan dbi véi cac vat liéu bi han ché,
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doc hai va nguy hiém, ciing nhw cac can nhac ve moi trvong, dién va dién tie ap dung
cho quéc gia san xuéat va ban. Cac nha cung cip phai cung cap tai liéu lién quan dén yéu
cau cla SPI hodc chinh pht, chang han nhw Bang di liéu an toan vat liéu (MSDS).

SRM - 2.1 Ky vong vé hiéu suat ciia nha cung cap

1.0 Summit s& dwa ra Ky vong Hiéu suét Nha cung cip chung hang nam triv khi diéu kién
kinh doanh thay doi doi héi phai stra doi thwong xuyén hon.

1.1 Ky vong vé& Hiéu suat ctia Nha cung cap sé bao gdm cac muc tiéu ma Nha cung cap can
dap rng bao gébm chat lwong, giao hang va céc linh vuc khac. Ky vong hang nam sé
dwa trén mirc do hiéu suat theo yéu clu cta khach hang cta SPI, diéu kién thi truong
hién tai va yéu cau kinh doanh cta SPI.

1.2 Ky vong vé Hiéu suat Nha cung cap sé dwoc giri dén ban lanh dao cép cao cla nha
cung cap hoac cap phu hgp trong bé phan kinh doanh/ban hang. Nguwdi mua hang cap
tap doan cla SPI sé chiu trach nhiém xac dinh ngwoi nhan cac ky vong nay.

1.3 Néu nha cung cap khong thé dap trng cac ky vong, nha cung cép sé dwoc yéu cau bdi
Nhan vién mua hang (Buyer) vat tw cia SPI va/hodc K§ sw phat trién nha cung cap
(SDE) gti k& hoach hanh déng néu ré cac bién phap khac phuc cu thé nham dat dwoc
cac ky vong do.

1.4 Kha nang dap &ng va vuot cac Ky vong vé Hiéu suat Nha cung cép cltia SPI sé 13 yéu td
quan trong trong viéc trao thém don hang va duy tri hoat déng kinh doanh hién tai.

SRM - 2.2 Panh gia nha cung cap

1.0 DPanh gia nha cung cép tlem nang - Ky sw phat trién nha cung cép (SDE) co thé hoan
thanh Danh gia nha cung cép tiém nang cho tat ca cac nha cung cap maéi dwoc chon
trong Summit (tham khao KBPD 09.04.02 Biéu méau danh gia nha cung cép tiém nang).
Danh gia nha cung cép tiém nang c6 thé dwoc mién dbi véi cac nha cung cap do khach
hang chi dinh.

1.1 DPanh gia hé théng nha cung cap ctia Summit (3SA) - Summit ¢ thé yéu ciu chirng
nhan hang ndm vé Hé thdng cla nha cung cép théng qua quy trinh 3SA. Tai liéu 3SA Ia
mot ban ty danh gia co thé dwoc theo sau véi cac danh gia tai ché bdi Ky sw Phat trién
Nha cung cép tuy thudc vao tinh trang cla nha cung cép.

1.2 Tw danh gia VDA SL va D/TLD - T4t ca cac nha cung cap duoc liét ké trong cac
chuo’ng trinh ciia VW co thé dwoc yéu cau hoan thanh Ty danh gia SL va D/TLD déi voi
sa&n phdm ma ho cung cép cho Summit. Ky sw phat trién nha cung cip sé xem xét cac
cudc danh gia hang nam, néu cac nha cung cap dwoc VW chirng nhan dé hoan thanh
cac cugc danh gia nay thi Summit s& chi yéu cadu mot ban sao, néu khong Ky sw phat
trién nha cung cép clia Summit s& hoan thanh cac cudc danh gia tai co s& cla ban.

1.3 banh gia mwe do san sang ra mat (LRA) - LRA c6 thé dwoc yéu cau dbi véi cac nha
cung cap va san pham cla San pham mé&i. Theo Hoach dinh chat lwong san pham nang
cao, K§ sw Phat trién Nha cung cAp sé& giam sat quy trinh va cé thé thwc hién danh gia
tién d6 tai ché clia K& hoach Ra mat San pham.

1.4 K sw phat trién nha cung cap sé theo di tat ca cac van dé con ton dong tir cac cudc
danh gia va dwa ra két qua cudi cung. Két qua danh gia sé dwoc 1ap theo dinh dang cta
khach hang (néu yéu cau), néu khong sé theo quyét dinh ctia SDE.
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1.5

Tan suét danh gia theo yéu cau clia khach hang, ri ro va / hoac khi can thiét do Ky sw
phat trién nha cung cip xac dinh. Viéc khong hoan thanh danh gia bat bugc hoac cac
hanh déng twong &ng c6 thé dan dén viéc bj trlr diém danh gia hiéu suat nha cung cap.

SRM - 2.3 Hoach dinh Chat lwong San pham Nang cao (APQP)

1.0

1.1

1.2

1.3

C6 nhiéu hé théng APQP dwoc ap dung trong nganh cong nghiép linh kién 0 t6. SPI sé
str dung SO tay APQP cua AIAG (phién ban hién hanh) lam tai liéu tham chiéu dé danh
gia quy trinh APQP cutia nha cung cap. Hé thong APQP cua nha cung cap can c6 cac dac
diém sau:

1.1 M6t ca nhan chiu trach nhiém quan ly toan bé qua trinh hoach dinh.
1.2 S dung cac nhém da chirc nang (cross-functional).
1.3 S dung ké hoach hanh déng (Action Plan) v&i danh sach cong viéc va thoi

han hoan thanh.

1.4 ap trung vao nhu cau va ky vong ctia khach hang, bao gom viéc hiéu ré cac
d&c tinh quan trong va déc tinh trong yéu clGa san pham.

1.5 Tién hanh nghién ctru va danh gia kha thi.

1.6 Phat trién ké hoach san xuét, s’ d6 quy trinh, phan tich ché do 16i va tac dong
tiém &n (FMEA), va ké hoach kiém soat.

1.7 Xac minh két qua clia tat ca cac thiét ké, ké hoach san xuét, ké hoach kiém
soat, thong qua thr nghiém chirc nang va danh gia thong keé.

1.8 Xac minh kha nang dap (ng san xuat hang loat véi san pham chéat lwvong
théng qua chay thir san xuat (Run @ Rate).

1.9 S dung quy trinh phé duyét d& dam bao viéc ra soat tai tirng bwéc clia quéa
trinh hoach dinh.

1.10 Cacnha cung cép dy kién sé tlen hanh quy trinh APQP véi co sé& cung cap
cép phu cla ho. SPI ¢6 thé yéu cau xac minh diéu nay bat c Iic nao.

Nha cung c?p phai duy tri (cac) tép phat trién san pham chra tat ca dir liéu va tai liéu
lién quan den qua trinh 1ap ké hoach.

Céc nha cung céap dwoc SPI chi dinh c6 tac dong cao hodc quan trong déi voi sw thanh
cbng cla viéc ra mat chwong trinh cé thé phai dap (ng cac yéu cau bd sung, bao gdm
nhwng khdéng gidi han:

1.2.1 Nop bao cao tinh trang APQP va/hoac bao cao tinh trang khuén phi hop voi tién
d6 va cac mbc cla chwong trinh.

1.2.2  Guitai liéu Run @ Rate va / hodc danh gia tai hién trwdng vé Run @ Rate cla
SPI.

1.2.3  Kiém tra quan ly nha cung cép (kiém soat giai doan khdi dong an toan) san xuét
ban dau nhw dwoc dinh nghia trong Chwong trinh Ngan chan SRM 2.9.
1.2.4 Nop PPAP tai chd tai nha may SPI d& mua vat liéu, linh kién ho&c cum I3p rap.

Viéc hoan thanh danh gia sén sang ra mat (Launch Readmess) va kip thoi khac phuc c6
thé dwoc xem xét trong Panh gia Hiéu suat hang thang ctia nha cung cép.
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SRM - 2.4 Yéu cau vé ngoai quan

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Nha cung cap phai co quy trinh so mau hién hanh va ngudn lyc (thiét bj va nhan lyc) ¢é
dap wng yéu cau so mau theo quy dinh.

T4t ca cac ho so xin phé duyét mau phai duoc thuc hién trén biéu méu “Bao céo phé
duyét ngoai quan” (AAR) — AIAG Form CFG 1002 hoac biéu mau AAR cua Nissan
ANPQP.

Nha cung cép phai chiu trach nhiém dam bao co' s& nha cung cép cap dudi biét vé quy
trinh nay hoac quy trinh twong dwong do nha cung cap tao ra va tuan thi cac yéu cau
cua no.

MAu sé& dwoc danh gia so véi mau chudn mau, mau chuén thay thé hodc mau san pham
chuan do SPI chi dinh. Khi can, nha cung cap phai xay dwng tiéu chuan giéi han cho
chwong trinh (tiéu chuan son).

Nha cung cép phai duy tri mot hé théng kiém soat, bao quan va st dung cac tiéu chuén
mau sac.

Nha cung cap phai kiém soat sw phu hop mau séc théng qua tiéu chuan hoa tat ca cac
quy trinh ctia nha cung cép, bao gébm nhwng khéng gIO’I han & quy trinh pha son va dung
moi; thd tuc d&ng ky; quy trinh trén nhwa; quy trinh kiém tra va danh gia; mét tha tuc truc
quan; va quy trinh lam sach.

Nha cung cap phai lay mAu trong qua trinh san xuét dé kiém tra sy phi hop vé mau sac
va lwu trlr di liéu vé do bong, ket qué do bang may quang phd va/hoac may do mau theo
yéu cau.

Nha cung cép co trach nhiém dam bao sy phu hop mau sac, d6 bong va hinh thirc cla
tat ca cac san phadm dwoc cung cip cho cac nha may SPI.

DPéi V@i cac (rng dung son két hop mau quan trong, cac nghién ctru kha nang vé do day,
mau séc va dd béng clia mang c6 thé dwoc yéu ciu trong (cac) dé trinh PPAP cla ho
cho Summit Polymers, Inc.

SRM - 2.5 Chirng nhan vat liéu

1.0

1.1

1.2

Ban vé ky thuat, tai liéu gia dinh chi tiét hoac tai liéu yéu cau phai hién thi cac théng s6 ky
thuat ciia khach hang yéu cau chirng nhan cho tirng vat tw mua vao..
Ching nhan, tdi thiéu, phai bao gém (cac) tiéu chuan ap dung, sb 16, s6 lwong, ngay san

xuét va két qua thir nghiém thurc té. D6 véi cac thir nghiém dwoc thir hién dinh ky hoac
theo ki danh gia, ngay va tan suét thir nghiém phai dwoc hién thi.

Céc nha cung cip phai cung cap chirng nhan theo lich trinh sau.

Nhua:

1.2.1 Tai thoi diém Quy trinh phé duyét san pham san xuét (PPAP), chirng nhan
phong thi nghiém day du hién thi két qua thir nghiém thwe té cho tat ca cac

th& nghiém dwoc hién thi trong théng sbé ky thuat sé dwoc ndp cho SPI
Corporate Materials.
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1.3

1.2.2 Theo tirng 16, phai cung cip chirng nhan cho 16 cu thé, bao gom két qua the
nghiém va dap va chi s téc dd chdy ctia nhwa theo tiéu chuan, gvri cho Bo
phan Chat lwong Nha may SPI. Cac yéu cau bd sung (néu cé) sé duwoc quy
dinh bang van ban b&i Quan ly Chéat lwgng nha may SPI

1.2.3 it nhat hdng ndm, nha cung cap phai cung cap chirng nhan phong thi nghiém
day du cho tAt ca cac phép thlr theo tiéu chuan, bao gdm két qua thuc té va
ngay th&r nghiém.

1.2.4 Viéc tuan thG FMVSS 302 (Tinh dé chay) phai dwoc chirng nhan théng qua
viéc nop két qua thir nghiém dét chay thwc té hang ndm tr nam (5) mau mbi
mau, tr ndm (5) 16 lién tiép. Dbi v&i cac vat liéu cé tbe do va pham vi chay
nam & bén trai ciia dong N = 5 clia Bang 1 trong GM9070P, sé khéng can
b&o céo thém cho nam dé. Déi véi cac vat lieu co téc dd chay va pham vi roi
vao bén phai cia dong N = 5 ctia Bang 1 trong GM9070P.

Son va Chét tao mau:

1.2.5 Tai thoi diém PPAP, phai nop chirng nhan phong thi nghiém day 530 thé hién
két qua thr nghiém thwc té cho tat ca cac phép thir theo tiéu chuan.

1.2.6 Theo tirng 16, khong yéu cau két qua thir nghiém b sung. Déi voi son, phai
ndp mau trwde khi giao hang (mau wot va kho) kem theo dir liéu mau. DOi vOi
chat tao mau, phai ndép mau trwdc khi giao hang kém di liéu mau.

1.2.7 Hang nam, t6i thiéu, Nha cung cép phai cung cap chirng nhan phong thi
nghiém day du ve tat ca cac thtr nghiém thong so ky thuat bat budc, bao gom
két qua thwe té va ngay thir nghiém.

Linh kién va cum chi tiét:

1.2.8 Tai thoi diém PPAP, chtrng nhan phong thi nghiém day dua hién thj két qua
thtr nghiém thye té cho tat ca cac thir nghiém dugc hién thj trong théng s ky
thuat sé dwoc ndp cung véi Phiéu ddm bdo ndp san pham (PSW).

1.2.9 Theo yéu cau, nha cung cap phai cung cap chirng nhan phong thi nghiém va
kiém tra kich thwde day du hang nam cho tat ca cac phép thir theo tiéu
chuén, bao gébm két qua thwc té va ngay thuc hién.

Vat liéu dwge chirng nhan bj phat hién khong phu hgp trong qua trinh st dung sé bi tw
chdi va théng bao dwoc glri dén Nha cung cip theo SRM 2.9 - Vat liéu khdng phu hop.

SRM - 2.6 Nop ho so PPAP

1.0

1.1

1.2

Nha cung cap phai cé mot ban sao hién tai cta S6 tay AIAG "Quy trinh phé duyét bd
phan san xuat" (PPAP). Mot s6 nha cung cap cé thé dugc yéu cau nép hd so PPAP theo
hwéng dan va biéu mau ctia OEM (vi du: Ford Phased PPAP, Nissan ANPQP); nha cung
cap sé dwoc thdng béo trwdc néu can ap dung tai liéu OEM.

Nha cung cép phai ¢ san cac hé théng va ngudn Iwc dé tuan thi hwéong dan trong
Hwong dan st dung AIAG PPAP va / hoac Hwdng dan PPAP cu thé ciia OEM, bao gdm
viéc gtri thong tin IMDS dén ma trang web IMDS #1563 clia Summit.

Mtrc ndp PPAP méc dinh 1a cép d9 3, triy khi Ky sw chét lwong, Mua hang va / hodc SDE
clia SPI cé quy dinh khac. PPAP cutia nha cung cap phai dwoc glri thdng qua Céng théng
tin quan ly PPAP clia Summit tai https://summitpolymers.ppapmgr.com trir khi SDE cé
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1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

2.0

2.1

22

23

hwéng dan khac. Tai liéu phai dwoc tai Ién & dinh dang PDF. Céc trwéng hop ngoai lé
phai dwgc SDE cla SPI phé duyét truérce.

Déi v&i cac linh kién va cum chi tiét, tAt ca cac yéu ciu cia Hwéng dan s dung AIAG
PPAP va / hodc cac yéu cau PPAP cu thé ctia OEM phai dwoc dap &ng.

Hb so PPAP co thé dugc SDE kiém tra theo checklist PPAP cua SPI (SRM 6.14). Nha
cung cap dwoc khuyén khich str dung biéu mau nay deé tw kiém tra trwdc khi ndp va céd
thé dinh kém trong h6 so dé chirng minh tuan tha.

Hb so PPAP sé& dwoc danh gia vé kha nang chap nhan bao gém phé duyét Fit &
Function. Phé duyét Fit & Functional phai dwgc hoan thanh trwdc khi ndp PPAP thong
qua biéu mau Fit & Function da dwgc phé duyét bao gom.

Boi voi cac b phan yéu cau Phé duyét ngoai quan, co thé can phé duyét mau tir OEM
va phé duyét ngudn tr nha cung cap (theo yéu cau OEM).

Nha cung cép phai cung cap cho SPI bang chirng vé nang luc san xuét theo cac biéu
mau dugc chi dinh cta SPI (SRM 6.7 hodc twong dwong OEM). Viéc xac nhan nang luc
la mét phan cta danh gia tién dd6 PPAP va phai bao gom két qua Run @ Rate.

PPAP cua nha cung cép phai bao tai liéu quy cach dong géi; nha cung cap phai s dung
biéu mau dong goéi ciia Summit.

Cac nha cung cip phai glri bang chirng vé Thé tai san cho tat ca khuén/dung cu va thiét
bi do khach hang hodac Summit chi tra trwdc khi PPAP duwogc phé duyét.

Nha cung cap sé duoc thong bao két qua thong qua ban sao Phiéu ddm bao nop san
pham (PSW) d ky.

San ph&dm da mua khéng dap trng tat ca cac yéu cau cta khach hang c6 the dugc xem
xét 1a Sai léch so v&i cac yéu cau. Nha cung cap phai hoan thanh biéu mau Yéu cau sai
léch va gt dé phé duyét trudc khi glri PPAP. Sau khi dwoc phé duyét, nha cung cép
phai bao gdm Yéu cau sai léch dwoc SPI phé duyét trong dé trinh PPAP.

Béi voi cac nha cung cap do khach hang dinh hwéng sé nhan dugc sw chap thuan
PPAP tir OEM, Summit Polymers, Inc. yéu cau nhirng diéu sau dé gtvi PPAP:

e Bang chirng vé sy chép thuan ctia OEM, théng qua mét bén sao PSW da
dwoc phé duyét ctia OEM,

e Ban sao Bao cdo phan tich cdng suét.

e Phiéu théng tin dong goi duwoc phé duyét (PIS)
Doi voi cac nha cung cap nhya, chat tao mau va son, cac yéu cau dé gl phai duoc quy
dinh b&i K§ sw chat lwgng nha may SPI hodc SDE va c6 thé bao gom nhirng diéu sau.

e Yéu cau ndp PPAP Cép dd 4 v&i cac thong tin sau.

e Ban sao chirng nhan vat liéu, nhw dwoc quy dinh trong Muc 8.

e Tailiéu thé hién pham vi cong nhan phong thi nghiém thir nghiém.

e Tailiéu cho thay sy chép thuan clia OEM. DGi véi son, tai liéu co thé bao
gom cé phé duyét mau sac va phé duyét hé thong son.

e Ban sao chirng nhan Hé théng quan ly chat lwong cta nha cung cép.
e Bdo céo chét bi han ché (IMDS).
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SRM - 2.7 Thay déi ky thuat

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Doi voi Thay doi Ky thuat, nha cung cép phai thong bao cho SPI vé bat ky thay d6i nao
theo ké hoach dbi vai thiét ké, quy trinh hodc dia diém san xuét.

Cac trwong hop can thong bao bao gém:

1. S dung cAu tric hodc vat liéu khac so véi da dwoc st dung trong bo phan hodc san
phdm da dwoc phé duyét trude do.

2. &n xuét tlr khuén/dung cu méi hodc da stra ddi (trlr dung cu tiéu hao), bao gdm
khuén bd sung hoéc thay thé.

3. San xuét sau khi nang cap hoac bb tri lai thiét bi’/khudn hién cé.

4. San xuét tir thiét bi’khudn dwoc chuyén dén mot dia diém nha may khac hoéc tir mot
dia diém nha may bé sung méi.

5. Thay dbi nha cung cép cho cac bd phan, vat liéu khéng twong dwong hodc dich vu
(vi dy: x ly nhiét, ma).

6. San xuét sau khi khuén/dung cu khéng hoat dong trong san xuét hang loat twv 12
thang tré 1én.

7. Cac thay dbi vé& san pham va quy trinh lién quan dén linh kién san xuét noi bo hodc
tr nha cung cép.

8. Thay ddi phwong phap iém tra/danh gia - kj thuat méi (khéng &nh hwéng dén tiéu
chi chdp nhan).

9. (Chi ap dung vat liéu dang khdi) Thay ddi ngudn nguyén liéu tr nha cung cap mai
hoac hién tai.

10. (Chi ap dung vat liéu dang khéi) Thay déi d&c tinh ngoai quan ctia san pham.

Nha cung cép cé trach nhiém théng bao kip thei cho Mua hang cla SPI (it nhat 6 tuan
trwéc khi thye hién thay dbi dé xuét).

Mua hang cla SPI s& xem xét Théng bao Thay ddi San phdm/Quy trinh véi cac c& nhan
thich hop trong SPI dé xac dinh xem thay dbi cé kha thi hay khéng.

Nha may SPI st dung linh kién nay sé lién hé v&i dai dién khach hang clia ho va xem xét
thay déi dwoc dé xuat va xin phé duyét ctia khach hang.

Mua hang cla SPI sé& théng bao cho nha cung cip vé viéc x& ly Théng béo Thay déi San
phadm/Quy trinh (phé duyét hoac tir chdi). Néu dwoc chap thuan, nha cung cép sé thuc
hién thay déi va glri PPAP va cac bd phan mau cho Nguwdi mua SPI thich hop va déng
thoi phai dwoc phé duyét PPAP trudc khi giao hang san phadm da thay dbi.

Mua hang cla SPI sé nhan hd so PPAP va mau san pham tlr nha cung cap va phan phéi
dén cac bo phan lién quan. Nha may SPI chiu trach nhiém xem xét va dinh doat (phé
duyét, tir chdi, khac) dbi véi PPAP. Nha may SPI cling sé xac dinh bat ky nhan dic biét
nao can thiét cho cac 16 hang ban dau clia san pham da thay déi. Nhan mau do Summit
Polymers, Inc. tao ra phai dwoc in trén gidy mau vang dé dé nhan biét (tham khao SRM
6.9 cho nhan Thay déi Ky thuat).

Sau khi dwoc phé duyét PPAP ciia Summit, nha cung cap dwoc phép van chuyén san
pham da thay déi.
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SRM - 2.8 Vat liéu khong phu hop

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

Nha cung cap phai ddm bdo SPI khéong nhan vat liéu, linh kién hodc cum chi tiét khéng
phu hop.

1.0.1  Dbi v&i son, néu dwoc yéu cau bdi Quan ly Chét lwgng nha may, phai nop mau
trwde khi giao hang (mau wét va kho) kem di liéu mau de xac minh. Boi voi chat
tao mau, phai ndp mau mau trwdc khi giao hang kém di liéu dé xac minh.

1.0.2 Khéng duoc dwa ra quyét dinh ttr chédi chi dwa trén viéc xem xét mau trwdc khi
giao hang. Chi dwoc dwa ra y kién béng van ban néu mau cé sy khac biét vé
mat hinh anh so v&i mau chuan.

1.0.3  Khoéng dwoc ap dung chi phi déi véi nha cung cép chi dwa trén y kién bang van
ban lién quan dén so sanh hinh &nh cta mau trwdc khi giao hang.

Néu vat lieu khéng phu hop hodc nghi ngér khéng phu hop dwoc van chuyén dén SPI va
dwoc phat hién tai bat ky diém kiém tra ndo trong quy trinh, né phai dwoc xac dinh va dat
trong khu vuc gitr cho dén khi c6 thé x& ly. Trong nhirng trwérng hop nhw vay, Quan ly
chét lwong SPI hodc ngudi dwoc chi dinh sé:

1.1.1  Yéucaunha cung cép thuc hién hodc quan ly viéc phan loai (sort) tai nha may
SPI (tham chieu SRM 2.9). Phi hanh chinh 200 USD sé& dwgc ap dung, va két
qua phan loai sé dwoc dung dé tinh PPM 16i.

1.1.1.1  Quan ly chat lwgng SPI hodc nguwdi dwoc chi dinh cé thé chon tra lai
vat liéu dang ng® dé cho nha cung cép phan loai (tai co s& ctia nha
cung cap) va gt két qua dé tinh PPM. rong tréng hop nay, nha cung
cép co thé phai clr dai dién dén SPI dé xac nhan 16i va cung cép vat
liéu thay thé dat yéu cau trong thi gian quy dinh. Ngoai phi hanh
chinh 200 USD, nha cung cap sé chiu toan bd chi phi van chuyén lién
quan.

1.1.2  Tralai vat liéu dang ngd cho nha cung cap dwa trén viéc thiéu sw hd tre ciia nha
cung cép. Phi hanh chinh $400 sé& dwoc danh gia va toan bd sb lwong dang nge
c6 thé dwoc tinh vao tinh toan PPM. Chi phi van chuyén ciing sé do nha cung
cép chiu. PPM chi dwoc diéu chinh khi van dé dwoc giai quyét thdéa dang véi bao
cao 8D hop lé.

1.1.3  SPI tv thwc hién phan loai do thiéu hd tro tir nha cung cép. Phi hanh chinh 600
USD cong v&i phi phan loai 50 USD/gi¢r (hoac 15 USD/gid dbi véi nha may tai
Mexico va Chau A) s& dwoc ap dung, va toan bd sb lwong nghi ngd ¢6 thé dwoc
tinh vao PPM. PPM chi dwoc diéu chinh sau khi van dé dwoc gidi quyét va cé
bao cao 8D hop I&. Khdng hoan lai chi phi da tinh.

Vat liéu khéng phu hop tai nha may khach hang cta SPI sé bj tir chdi va chuyén vé nha
cung cép xt ly. Cac chi phi va hinh phat lién quan sé dwoc chuyén cho nha cung cép.

T4t ca cac trwong hop tir chéi, khiéu nai va tdn dong phai dwoc ghi nhan trong Théng
bao T chdi Vat liéu va phan phéi theo quy dinh.

Viéc xtr ly vat liéu khong phu hop sé dwoc lwa chon tlr cac phwong an sau:

e Tralai nha cung cép
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1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Hay b&i nha cung cap

Hdly b&i SPI

Stra chi*a b&i nha cung cap
Stra chira b&i SPI

S dung c6 chép thuan sai léch.

Néu SPI phai thwe hién stra chiva, nha cung cap sé bj tinh chi phi lao ddng 50 USD/gi¢
(15 USD/gi¢ doi v&i Mexico va Chau A). Boi voi nha may Summit Plastics Nanjing
(SPN), néu c6 phat sinh hlly hang, sé tinh thém thué hai quan va VAT phé liéu.

Trong moi trwdng hop bi tir chdi, nha cung cap phai cung cip bao cao hanh dong khac
phuc bang van ban (do nhém thwe hién), téi thiéu bao gdm: thanh vién nhém, mé ta van
dé, bién phap kiém soat tam thdi, nguyén nhan gbc, hanh dong khac phuc, thoi gian
thwe hién va xac nhan hiéu qua. Co thé st dung mau EW8D.

1.6.1  Phan hdi ban dau — phai dwoc glri trong vong ti da 48 gior ké tir thdi diém MRN
dwoc ban hanh trir khi dwoc K§ sw chét lwgng cho phép. Phan hoi nay phéi bao
gdm tén cla céc thanh vién trong nhém, mé ta van dé va phwong phap dwoc sir
dung dé kiém soat tam thei (bao gébm nhan dién 16/thting va thoi gian thye hién).

1.6.2  Phan hdi cubi cung — phai dwoc glri trong vong téi da 15 ngay ké tir khi phat
hanh MRN, trr khi c6 phé duyét khac tir K§ sw chat lwgng. Phan hdi nay phai
bao gdm: xac dinh nguyén nhan gdc, trién khai hanh dong khéc phuc va thoi
gian thuc hién, cling nhw xac nhan hiéu qua (bao gdm nhan dién 16/thuing va thoi
gian).

1.6.3  Yéu cau clia nha cung cap vé viéc gia han thoi gian cho phan hdi cudi cung Ién
dén 30 ngay co thé dwoc chép thuan bdi Quan ly chéat lwong SPI hodc nguoi
dwoc Oy quyén phé duyét. Trwong hop can gia han hon 30 ngay, viéc chép
thuan sé do Quan ly Chat lwong SPI hodc nguoi duoc uy quyén quyét dinh. Ky
sw Chét lwong SPI sé thong bao két qua cho nha cung cép.

Bé&o cao hanh dong khac phuc bang van ban ctia nha cung cép lién quan dén MRN sé
duoc xem xét bdi Ky sw chat lwong SPI ban hanh. K§ sw chat lwong SPI sé& dé xuét phé
duyét, tlr chdi hodc phé duyét c6 diéu kién cho Giam dbc chat lwong SPI. Giam dbc chét
lwong SPI, hodc nguwdi dwoc chi dinh, sé thong bao cho nha cung cap vé trang thai MRN
bang cach gl lai bdo cao hanh déng khac phuc bang van ban cé chi ky.

Néu nha cung cap khong cung cép bao cao bang van ban vé hanh dong khac phuc trong
thoi gian gia han, thi Ky sw chat lwgng SPI s€ thong bao cho Giam doc chat lwong SPI,
ngudi sé lién hé véi nha cung cap dé gidi quyét van dé.

Néu nha cung cap khéng cung cap bao c&o hanh dong khéc phuc bang van ban sau khi
dwoc Quan ly Chét lwgng nha may lién hé nhw da néu trong phan 1.8 & trén, Quan ly
Chét lwgng cé thé dong MRN theo quyét dinh cla minh. Néu Quan ly Chét lwvong dong
MRN ma khéng nhéan dwoc bdo cdo hanh déng khéc phuc ciia nha cung cép, bao céo sy
cb cé thé duwoc bat diu. Viéc thiéu phan hdi cé thé anh hwdng dén danh gia hiéu suét
ctia nha cung cap va anh hudng dén kha néng tham gia kinh doanh trong twong lai ctia
ho.

SRM - 2.9 Chwong trinh Kiém soat ngan chan 16i/Khéi chay An toan

1.0

Tbng quan vé Kiém soat ngan chan 16i (Containment):

Viéc ngan chan 16i dwoc thye hién théng qua viéc trién khai cac bién phap kiém soat b
sung trong quy trinh san xuat cla nha cung cap dé xac dinh sy khéng phu hop da biét
hoé&c tiém &n va ngan chan né van chuyén dén Summit Polymers, Inc.
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1.0.1  Cac bién phap kiém soat bd sung c6 thé bao gbm nhwng khong gidi han &: kiém
tra danh gia, do kich thuwéc, kiém soat SPC, kiém tra ngoai hinh, kiém tra chirc
néng bd phan, hé thdng xac minh nhan, db ga kiém tra, dung cu do va cac co
ché chéng 16i (poka-yoke).

1.0.2 Hwéng dan ngan chén 16i cho nha cung cap bao gém:
e Khu vuc kiém soat phai d& nhin thdy va dwoc chiéu sang thich hop,
dwoc trang bi, v.v.
e Khu vuc kiém soat phai cé dong vat liéu dwoc xac dinh r6 rang bao gbm
cac khu vyc duwgc xac dinh rd rang cho cac bd phan dén va di.

e Khoéng dwgc thyc hién gia céng lai trong khu vyc kiém soat.

e Cac tiéu chuan chap nhan san pham va quy trinh do lwong / thi nghiém
hai dwgc thong nhat véi bé phan chat lwgng ciia Summit Polymers, Inc.

e S lwong 16i, cac hanh dong khac phuc va két qua hoat dong phai dwoc
bao cao hang ngay.

e Hoat dong giai quyét van dé phai theo phwong phap chinh thire, dwa
trén di¥ liéu va dwoc ghi chép.

e Nhén su trong khu viee kiém soat hang 16i phai dwoc dao tao bai ban va
c6 hwéng dan lam viéc, tiéu chuan chat lwong, mau ranh gidi, v.v.

e Di¥ liéu ttr cac hoat dong [(iém soat ng~én chan 16i cQa nha cung cép
phai dwoc lwu trir trong ho so’ va cé san theo yéu cau.

1.0.3  Muc tiéu cuia viéc ngan chén 16i la bao vé Summit Polymers, Inc. khéi cac vat liéu
bi 16i trong giai doan kh&i déng va quy trinh ban dau (tién san xuét - khéi dong
an toan), trong subt qua trinh san xuét va khi cé van dé chat lwong phat sinh
trong chudi cung rng. Cac phan sau day trinh bay chi tiét ky vong cia Summit
Polymers Inc. déi v&i tirng giai doan nay.

1.1 Ki vong kiém soat nqér) chan 16i giai doan trwdc san x,uét [ kh&i dong an toan .
Kiém soat ngan chan 16i trong giai doan trwéc san xuat ap dung cho tat ca cac san pham
dwoc san xuét phuc vu muc dich ché thi, chay thir hodc 18p rap xe thwong mai tai
Summit Polymers, Inc. trwéc khi bwéc vao san xuat hang loat chinh thirc. Cac hoat déng
kiém soat ngdn chan 16i trong giai doan trwéc sén xuéat / khdi ddng an toan 1a mot yéu
cau bat budc cla quy trinh APQP clia nha cung cap va phai duoc lap thanh tai liéu trong
ké hoach kiém soat cho giai doan ché thir va/hodc giai doan trwdc san xuét.

1.1.1  Ké& hoach kiém soat trwéc san xuét phai bao gdm tan suét kiém tra cao hon va
cac phép thtr bd sung so véi ké hoach kiém soat trong san xuét hang loat, nham
dam bao mirc dd chat lwong san pham va quy trinh dwoc nang cao cho dén khi
quy trinh san xuét cta nha cung cap dwoc xac nhan day da. Trong qua trinh
trwdc san xuat, kich thwéc mau va/hodc tan suét kiém tra san phdm thwong &
mirc 100% va khéng thay thé viéc kiém tra danh gia sédn pham cubi cung.

1.1.2  Summit Polymers, Inc. yéu cau 5000 san pham lién tiép ho&c 90 ngay khéng
phat sinh 16i dé du diéu kién két thic hoat ddng kiém soat ngan chén 16i. Cac 16
hang cho cac bo phan dwoc chirng nhan can dwoc danh dau nhan dién ré rang,
va duy tri di¥ liéu ng&n chan theo yéu ciu. Ngoai ra, néu phat sinh 16i chat lwong
trong qua trinh san xuét, cé thé can thiét phai trién khai hoat dong kiém tra béi
bén th& ba nhdm bao vé Summit Polymers, Inc. khdi cac sé&n phadm khéng phu
hop trong giai doan nay. Cac nha cung cép phai lién hé véi Phong Chét lwong
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Nha may Summit va nhan dwoc sw ddng y trwde khi két thuc hoat dong kiém
soat ngan chan 16i khéi dong an toan.

1.2 KY vong kiém soat ngan chan 16i trong san xuét ’ ’
Kiém soat ngan chan 16i trong san xuat dwoc dinh nghia la cac bién phap kiem soat bo
sung dwoc thue hién tai Dia diém ctia Nha cung cap theo yéu cau ctia Summit Polymers,
Inc. sau khi xac dinh van dé chét lwong clia nha cung cap. Muc tiéu cia hoat dong kiém
soat nay la 1am sach toan bd hé thdng khadi cac san pham khong phu hop va bao vé
Summit Polymers, Inc. khéng nhan thém bat ky san pham 16i nao. Nha cung cap dwoc
yéu ciu cach ly va phan loai tat ca (cac) s&n phdm dang ngd trong co s& cua ho, tai cac
nha thau phu, vat liéu dang dwoc van chuyén, tai cac co s& ctia Summit Polymers, Inc.
va tai bat ky dia diém nao clia khach hang co thé c6 cac bd phan hodc thanh pham trong
kho. Nha cung cép chiu trach nhiém cho bat ky chi phi nao lién quan dén hoat dong nay
ma Summit Polymers, Inc. phai chiu.

1.2.1  Sau khi xac dinh dwoc van dé, bd phan chéat lwong ctia Summit Polymers, Inc.
sé khai dong hoat dong kiém soat ngdn chan 16i bang cach givi Théng bao tir
chéi vat lieu (MRN) dén nguwoi lién hé chét lwong clia nha cung cap. Thong bao
nay sé néu rdé ndi dung khdng phtl hop cu thé va cac hanh dong yéu cau nha
cung cép thwc hién.

1.2.2  Nha cung cép c6 trach nhiém xac nhan Théng bao tir chdi vat liéu bang cach gl
lai ban sao ctia MRN cé chi¥ ky Gy quyén cho ngudi lién hé chat lwong cta
Summit Polymers, Inc. hodc glvi email xac nhan ctda ho.

1.2.3  Nha cung cép c6 trach nhiém phan hdi bdngké hoach quan thuc da thyc hién
ctia ho thédng qua 8D ban dau trong vong 24 giér ké tir khi nhan dwoc théng bao
kiém soat ng&n chan 16i trong san xuét. K& hoach kiém soat nay phai dwoc bd
phan chat lwong ctia Summit Polymers, Inc. xem xét va thédng nhat. Nha cung
cap phai cap nhat hang ngay cho dia diém khach hang vé két qua kiém soat
dang thuwc hién cho dén khi dwoc chinh thirc gidi phong khai trang thai kiém soat
ngan chan 16i trong san xuét.

1.2.4  Summit Polymers, Inc. yéu cau t6i thiéu 5000 san pham lién tiép hodc 30 ngay
khong phat sinh 16i d& du diéu kién két thuc hoat déng kiém soat ngan chan 16i.
Cac 16 hang phai dwgc danh dau nhan dién ro rang va di liéu kiém soat phai
duoc lwu trir, s8n sang cung cép khi cé yéu cau.

1.3 Ky vong kiém soat ng&n chan 16i b&i bén th ba:

Kiém soat ngan chan 16i b&i bén thir ba dwoc dinh nghia la viéc trién khai cac bién phap

kiém soat bd sung bdi mdt bén doc lap, khong lién quan truc tiép, véi toan bo chi phi do

nha cung cép chiu. Hinh thrc kiém soat nay dwoc ap dung khi hoat dong kiém soat ngén
chan 16i trong san xuét cGa nha cung cap khéng da hiéu qua dé bao vé Summit

Polymers, Inc. hodc khach hang ctia ho khéi viéc nhan phai sdn phdm khéng phu hop.

1.3.1 B6 phan chét lwgng nha may ctia Summit Polymers, Inc. é tién hanh phan tich
cac van dé khong phu hop va quyét dinh c6 can ap dung kiém soat ngén chan 16i
b&i bén th& ba hay khong.

1.3.2  Bén thi ba phai cung cap bao céo tai liéu hang ngay cho ca nha cung cap va
dau mbi chat lwong ctia Summit Polymers, Inc. vé tién d6 va két qua cla hoat
dong kiém soat ngan chan 16i.

1.3.3  Nha cung cp c6 trach nhiém phat hanh don dat hang cho bén thr ba va chiju
toan bd chi phi lién quan dén don vi thwe hién hoat déng phan loai va kiém soat
ngan chan 16i.
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1.3.4  Viéc trién khai kiém soat ngan chan 16i b&i bén thir ba khédng mién trir trach
nhiém clGa nha cung cap déi véi cac hoat dong kiém soat ngan chan 16i trong san
xuét theo dung hwéng dan va trach nhiém da quy dinh. Viéc chdm dirt kiém soat
ngan chan 16i bdi bén th ba chi dwoc thwe hién khi cd phé duyét tir bd phan
chét lwong ctia Summit Polymers, Inc.

SRM - 3.0 Giao hang cac hang muc da mua

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Tét ca cac nha cung cp cho Summit Polymers, Inc, s& phai quan ly hiéu suét van
chuyén cua riéng ho va dat dwoc ty 1& Giao hang dung han 100%.

Céc |6 hang phai duoc giao v&i sb lwong chinh xac do nha may SPI phat theo quy cach
doéng goi tiéu chudn.

Céc 16 hang sé dén Summit vao ngay ma nha may cta SPI yéu cau. Ké hoach giao
hang (DELJIT) dwoc cung cap béi nha may cia SPI 1a Ngay san pham dwoc yéu cau dé
dén noi tai co s& Summit.

Nha cung cap phai hiéu thoi gian van chuyén can thiét va co san phdm san sang dé van
chuyén de dap rng ngay giao hang trén ké hoach giao hang ctia Summit (DELJIT).

Cac nha cung cip phai co chinh sach va ké hoach dé giam thoi gian giao hang can thiét
dé san xuét va van chuyén cac san pham dwoc cung cép cho cac co s& clia Summit.

Caéc 16 hang theo hinh thirc ngudi nhan tra cuwdc phai dwoc van chuyén dén Summit
théng qua don vi van chuyén do nha may SPI chi dinh, dwoc néu trong don dat hang san
xuét cia Summit. Nha cung cap sé duoc yéu cau xem xét va ky xac nhan vao hwéng
dan dinh tuyén van chuyén cta SPI dé xac nhan théng tin van chuyén.

Khi van chuyén tra trwdc, nha cung cap dwoc yéu cau thye hién cac 16 hang dap tng
ngay va gio giao hang bat bugc. Moi sw co tir phia don vi van chuyen doi véi cac 16
hang tra trwéc sé hoan toan do nha cung cap chiu trach nhiém.

Cac 16 hang dén SPI phai sir dung bao bi da dwoc Summit phé duyét va dan nhan tiéu
chuén theo AIAG dugc chirng nhan bédi Summit IT.

Nha cung cap phai thong bao ngay cho boé phan mua hang nha may cta SPI vé bét ky
sai léch nao so v&i hwéng dan 1ap ké hoach vat lieu va hwéng dan logistics clia SPI hoac
cac théa thuan trwée do (vi du: st dung bao bi hodc nhan khéng tiéu chuan hodc chwa
duwoc phé duyét, sé lwong giao it hon hodc nhiéu hon so véi yéu cau, giao hang sém
hoéc tré, s& dung don vi van chuyén khéng dwoc phé duyét, thiéu nang luc sén xuét,
V.V.)

Céc nha cung cip phai kiém soat hang ton kho va van chuyén trén co s& Nhap
trwdc/Xuat treac (FIFO).

Cac nha cung cip cho SPI sé chiu trach nhiém vé hiéu suét giao hang cla cac nha cung
cap phu cua ho.

Moi chi phi phat sinh nhuw chi phi van chuyén khan cép do 16i tir phia nha cung cép sé do
nha cung cap chiu trach nhiém quan ly va thanh toan._Can c6 sw cho phép trwéc bang
van ban doi v&i bat ky chi phi nao dy kién sé do Summit Polymers, Inc. chi tra.
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Tét ca cac chi phi lién quan dén viéc khong tuan tha cac yéu ciu hodc hwéng dan giao
hang SPI s& dwoc tinh lai cho nha cung cap. Sw khéng phu hop trong giao hang sé phai
tuan theo cac quy trinh va hinh phat twong tw nhw chat lwong khéng phu hop cla cac bd
phan bao gdm phi bd sung, trach nhiém vé chi phi bén ngoai va yéu cau thyc hién cac
hanh déng khac phuc.

Nha cung cép phai chuan bj cac ké hoach dw phong dé dap (rng cac yéu cau cia IATF
16949 trong trvong hop khan cip nhw gian doan tién ich, thiéu lao ddng, héng hdc thiét
bi chinh, cac van dé vé Co6ng nghé thong tin hodc An ninh mang, gian doan logistics va
hang tra vé tr thj trwdng. K& hoach nay phai xac dinh rd cac bién phap phong nglra,
hanh déng phan (rng ngay lap tirc, cac budc phuc héi va thdi gian dé khai phuc lai san
xuét san phadm dat chat lwong.

SRM - 3.1 Yéu cau vé déng géi va nhan déi véi nha cung cap

1.0

1.1

Chinh sach déng goi

1.0.1  Chinh sach chung yéu cau nha cung cip phai thiét ké& va phat trién bao bi dé bao
vé day du bd phan dwoc cung cap trong subt qua trinh. Cac nha cung cép phai
dam bao rang thiét ké ctia ho phu hop véi tiéu chuan dong goi SPI.

1.0.2  Mac du Nha cung cép du kién sé thiét ké bao bi cla riéng ho, nhuwng Ky sw déng
g6i hodc k¥ sw san xuét clia SPI c6 thé hd tro phat trién cac phwong an bao bi
phu hop; tuy nhién, trach nhiém cudi ciing vé hiéu qua bao bi van thudc vé nha
cung cap.

1.0.3  SPI sé phé duyét thiét ké bao bi théng qua biéu mau déng géi da ky. Nha cung
cAp phai gl dé xuat déng goi cung véi Biéu mau dong goi ctia SPI (SRM 6.6).
Bao bi phai dwoc thiét ké dé dam bao san pham giao dén day chuyén I&p rap
khéng c6 16i va khdng bi hw hdng; trach nhiém chinh van thudc vé nha cung cép
ngay ca khi thiét ké da dwoc SPI phé duyét.

1.0.4  Bét ky ngoai |& ho&c sai léch nao dbi véi cac yéu cau déng géi va nhan dang sau
day, dwoc quy dinh b&i cac dac tinh cha bd phan, sé dwoc xac dinh trong giai
doan bao gia va yéu cau sw chap thuan cta SPI.

1.0.5 Bét ké quyén s& hiru bao bi thudc vé bén nao, nha cung cap cé trach nhiém van
chuyén méot bo phan chét lwong trong mét thung an toan, sach sé dé bao vé bd
phan dén dich cubi cung.

Yéu cau chung déng goi

1.1.1  Téatca cac vat liéu phai dwoc dong goi, danh dau va van chuyén phu hop theo
yéu cau cla cac hang van crluyén thong thuwong theo cach dam bao chi phi van
chuyén thap nhét trong khi van d&m bao tinh toan ven clia san phadm dwoc van
chuyén.

1.1.2  Bao bi phai tuan thi tat ca cac quy dinh cla chinh phi va giao théng van tai.

1.1.3  Han ché s dung vat liéu khong thé tai ché; néu khéng cé lwa chon thay thé,
phai dwoc phé duyét trwée.
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1.1.4  Bao bi phai duoc thiét ké dé hé tro diém s dung linh kién. Khdéng nén st dung
cac vat liéu thira (tui, vach ngan, boc, ca vat, v.v.) trir khi thyc sy can thiét dé
bao vé san pham.

1.1.5  Trwoc khi san xuat hang loat, phai thue hién thi nghiém dong goi day pallet dé
danh gia va xac dinh cac rii ro chat lwong tiém an, trlr khi dwoc mién b&i nha
may hodac ky sw dong goi ctia SPI.

1.1.6  Thay ddi bao bi. B4t ky thay ddi bao bi ndo ciing phai yéu cau thtr nghiém day
da va co sé ly luan dé chirng minh sé&n phdm sé dwoc bao vé ciing nhu truéc
khi thay dbi. Cac yéu cau clia PPAP sé& dwoc thwe hién theo tirng trwéng hop.
Bét ky thay ddi bao bi ndo sé& dwoc glri dwéi dang yéu cau thay dbi nha cung
cép cho SPI SDE.

1.1.7  Bao bi phai dwoc xac nhan théng qua cac bai kiém tra "Van chuyén va Tha"
doéng goi bédi mot ngudn cé uy tin. (tire 1a 3000 dam va 8.000 d&m & nuwéc ngoai).
Débi v&i cac hop riéng 18, do rung va nén phai dwoc kiém tra theo ISTA 2A. Déi
v&i tai trong don vi hodc pallet, d6 rung va nén phai dwoc kiém tra theo ISTA 3E.

1.2 Hwéng dan vé thung:

1.2.1  Muc tiéu cta SPI Ia cac thung phai chira it nhat 10% murc str dung hang ngay,
nhwng khéng vwot qua nhu cau clia mét ngay, trén méi thung tiéu chuan.

1.22  Céc thung duoc xi ly thd cong s& duoc yéu cau cho tat ca cac bo phan triv khi
dwoc SPI cho phép cu the.

1.2.3 Céac thung dwogc x ly thi cong khong dwoc vwot qua 30 Ibs. hodc 13.6 Kg.

1.2.4  Céac thung dwoc xt ly thi cong phai dworc thiét ké theo md-dun phu hop véi dau
chan AIAG 1a 48 "X 45" hodc 32 "X 30". Néu kich thwéc cia mot bd phan yéu
cau chiéu dai Ién hon 48 ", hay dinh kich thwéc chiéu dai géi hang dé chira
nhwng duy tri kich thwéc chiéu réng & mirc 45 "hodc 32". Déi véi cac rng dung
xuét khau cu thé, cé thé st dung kich thwdc 45 "x39".

1.2.5  Cac thung dugc xt ly thd céng khong duwoc dai hon 36 inch. Néu mét bd phan
yéu cau thung I&n hon 36 " thi c6 the st dung kich thwéc 48” x 157 hoac 48" x
22” khi dwgc phé duyét. Chiéu cao cla thung khong dwegce Ién hon chiéu rong.

1.2.6  Cac thung phai dwoc niém phong day du thich hop d& ddm bao khong xay ra
héng hoc trong qua trinh xtr ly.

1.2.7  Thiét ké bao bi phai xem xét dén sy thuan tién khi 14y sdn phdm, han ché viéc
can st dung thém cong cu dé& mé hoac loai bd bao bi (vi du: thung HSC, vach
ngan dang chip, tui cé khe...). Viéc st dung ghim kim loai chi dwgc chap nhan
trong mot sé trwdng hop cho phan day thung khi cé sw phé duyét trwéde tir SPI.

1.2.8 T4t ca cac hop dwoc van chuyén theo gia sé 16p trwot phai la HSC véi nap
chung bao phu I¢p. Hop RSC chi nén dwoc xem xét st dung cho cac linh kién
dwoc van chuyén dui dang thung don 1& (vi du: qua UPS, v.v.).
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1.3 Hwéng dan Pallet & Kién hang

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

Thung khéng dwgc nhé ra khadi pallet. Tai trong pallet phai phu hgp véi cac
hwéng dan xép chdng théng thweng trong qua trinh van chuyén va lwu trie. Tai
trong pallet khong thé xép chdng I&én nhau phai dwgc SPI chap thuan nhu vay.
Khong dwoc phép xép chdng kim tw thap.

Chiéu cao tai téi thiéu, bao gébm ca pallet phai la:

Chiéu cao tng thé 25 "(xép 4 tang trong xe tai)
Chiéu cao tong the 33 "(xép 3 tang trong xe tai)
Chiéu cao tong thé 50 "(xép 2 tang trong xe tai)

Néu st dung cac thung s lwgng Ion, ching nén dwoc gioi han theo kich thwéc
tiéu chuan AIAG.

Pallet dung moét 1an vao hodc réi khéi Hoa Ky phai tuan tha quy dinh xuét khau.
Gb phai dwoc x& ly va danh dau theo Céng wéc Bao vé Thuc vat Quéc té
(IPPC). "Hwéng dan diéu chinh vat liéu déng géi gb trong thwong mai québc té"
(ISPM 15). (tham khao, USDA-APHIS, WPM (ngay 16 thang 9 nam 2004, 69
Federal Register (FR) 55719, No. 02-032-3). www.aphis.usda.gov

Viéc khong tuan thi bat ky huéng dan nao dwoc quy dinh trong tiéu chuan nay
c6 thé dan dén Thong bao tir chéi vat liéu

1.4 Nhén thung

1.4.1

1.4.2

1.4.3
1.4.4

T4t ca céc linh kién va vat lieu bat budc phai dwoc nhan dién bang nhan tiéu
chuén AIAG do SPI Iia chon. Thong sé ki thuat va mau nhan cé thé dwoc tim
thay trén trang web clia Summit Polymers_www.summitpolymers.com .

Nhan thung cé ma vach cé thé quét dwoc phai bao gébm nhirng nédi dung sau:
e Ma s6 linh kién SPI

e S lwong sédn phdm

e M0 ta linh kién SPI

e Vitri cAp liéu tai nha may SPI (néu co)

e Sb serial duy nhét

o SO0 vatliéu

e Tén va dia chi giao hang ctia nha cung cap

e S van don ho&c phiéu déng goi

e Qubc gia xut xr (vi dy: San xuét tai Hoa Ky)

M&i thung phéi cé nhan & hai mat lién ké.

Day la nhivng yéu cau téi thiu. Cac yéu cau ctia khu vuc hodc nha may co thé
dwogc ap dung:

. Ma vach 2D
. Nhan mau
. Sé phiéu doéng goi
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1.5

1.6

SRM - 3.2

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5
3.6

Nhan kién téng (Master Load)

1.5.1  Tét ca cac pallet chira nhiéu thung cé &i hon mgt ma linh kién, phai dwoc xac
dinh bang nhan tai kién tdng theo AIAG do SPI Iwa chon. Can c6 nhan chinh cho
mbi s6 bd phan néu c6 nhiéu hon moét sb bo phan chira trén pallet. Cac thong sé
ky thuat c6 thé dwoc tim thay tai www.summitpolymers.com .

1.5.2.  Nhan kién téng khong nham muc dich thay thé cac nhan thung riéng 1&; chi mang
tinh bd sung cho nhan thung.

1.5.3  Nhan kién téng phai dwoc cb dinh vao thung dwdi mang co hodc day dai dung
dé cb dinh hang trén pallet.

1.5.4 Kién hang hén hop phai dwoc xac dinh bang nhan "Kién hén hop".

1.5.5 T4t ca cac vat liéu héa hoc phai dwoc dan nhan dé phi hop véi cac quy dinh an
toan cla dia phwong, tiéu bang ho&c tinh va quéc gia.

Nhan bd phan

1.6.1  Nhan b6 phan riéng 1é c6 thé duwoc sir dung dé nhan dang va xac minh.

1.6.2 Nhan bd phan phai dwoc dat & vi tri co thé dé dang viewva quét dwoc néu duoc
ma vach.

1.6.3  Nhan phai chju dwgc thir nghiém ldo hoa nhiét trong 168 gid> & 100°C ma khong
bi phai mau hodc déi mau.

1.6.4  Nhan bo phan phai dap ng lwc kéo tdi thiéu 300 NM.
Van chuyeén va cwéc phi

Chinh sach chung ctia SPI 1 chi dinh cac hang van chuyén dé van chuyén dén cac co
s& ctia minh trir khi nha cung cép cé thé chirng minh nang luc dat dwoc chi phi bang
hoéc thap hon SPI.

Hwéng dan dinh tuyén van chuyén dwoc ban hanh nham lam rd trach nhiém gitra SPI va
nha cung cép vé giao hang va logistics. Huwéng dan nay cé thé dwoc ban hanh béi tru
s& SPI, nha may hodc bén cung cép dich vu logistics th ba.

M6t nha may SPI cé thé ban hanh nhiéu hwéng dan dinh tuyén cho cling mét nha cung
cép, trong d6 mdi huwéng dan sé chi rd cac mat hang ap dung. Néu trudng hop nay xay
ra, biéu mau Huwdng dan Dinh tuyén Nha cung cép sé chi dinh (cac) mat hang da mua
ma méi huwéng dan dinh tuyén dé cap dén.

Hwéng dan dinh tuyén nha cung cdp do Summit ban hanh dwoc ghi lai trén mau CMM
03.01.01. Hwéng dan dinh tuyén nha cung cép.

DPéi v6i Hwéng dan dinh tuyén nha cung cap dwoc phat hanh thay mat cho nha cung cap
Logistics Phan 3 ciia Summit, cac hwéng dan dwoc ghi lai & dinh dang bén tha 3

Dai dién ctia nha cung cép phai ky va gl lai Hwéng dan dinh tuyén nha cung cép.

Néu phwong thirc van chuyén do nha cung cép kiém soat, tuyén van chuyén tiéu chuan
cling phai dwoc ghi rd trong hwéng dan dinh tuyén va dwoc nha may SPI xac nhan.
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3.7

3.8

Mac du co thé st dung cac don vi van chuyén ctia Summit, nhwng Nha cung cap van
phai théng bao cho cac hdng van chuyén dén nhan hang theo hwéng dan va xac nhan
thoi gian dén dung han. Néu don vi van chuyén khéng dén Iy hang dung lich, nha cung
cap phai thong bao cho SPI.

Néu cac phwong thirc van chuyén cao cp dwoc yéu cau dé hé tro ngay giao hang tai
cac co s& clia Summit, nha cung cap sé thdng bao cho nha may twong (rng. Summit sé&
khéng chap nhan phi cho cac phwong thirc van chuyén cao cip ma khong cé thda thuan
trwée.

SRM - 3.3 Van chuyén quéc té

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

Gi¢i thiéu van chuyén quéc té

Muc dich cGia phan nay la cung cip cho cac nha cung cép clia Summit Polymers, Inc.
hiéu rd hon vé trach nhiém ctia ho véi tw cach |a nha xuat khau va nha cung cap. Mbi
nha cung cp cho Summit Polymers, Inc. ¢é trach nhiém tuan tha tat ca cac luat va quy
dinh hai quan vi né lién quan dén hoat ddng cla ho v&i Summit Polymers, Inc. Diéu nay
bao gébm, nhwng khéng gidi han, cac muc dwoc néu trong sach hwéng dan nay.

Biéu khoan Inco ’ o ] ] ) ‘
Hé thong hda céac quy tac quoc té dé giai thich théng nhat cac diéu khoan hop dong
chung trong cdc giao djch xuat nhap khau lién quan dén hang héa bao gém:

Giao hang tai xwéng (EXW)

Giao hang cho nguwoi chuyén ché (FCA)
Giao hang Ién tau (FOB)

Tién hang, bao hiém, cuéc phi (CIF)
Cuwdc phi va bao hiém tra téi (CIP)

Giao tai noi dén (DAP))

Giao hang da ndp thué (DDP)

Yéu cau vé kho va hang ton kho ) ) , .

Dé giam thiéu rdi ro hét hang ton kho va ho trg san xuat tinh gon, nha cung cap cé thé

san xuét & nuwdc ngoai, nhuwng ho c6 thé phai nhap khau vao kho hoéc trung tam phan
phoi trong nwéc clia chinh hg. Sau dd, Summit Polymers, Inc. sé nhan hang hoa tai co
s® ndi dia do.

Dai ly hdi quan

Summit chi dinh dai ly hai quan dé lam tha tuc théng quan. Nha cung cip phéi st dung
dung dai ly dwoc chi dinh theo huwéng dan dinh tuyén khi cé yéu cau.

HG so van chuyén quéc té ] ) )

Cac nha cung cap c6 trach nhiém cung cap tai liéu day da va chinh xac cho tat ca cac 16
hang quédc té. Chirng tir phai dwoc glri cung véi mdi 16 hang xuyén bién gii.

1. Van don da dién day da thong tin co tén, dia chi clia nguoi gl hang, ngudi nhan
hang, nguwoi méi gidi. Thong tin trén BOL # phai gidng nhw trén ASN.

2. Danh sach déng géi da hoan thanh

3. Hoa don Thwong mai hoac Hoa don Pro-Forma da hoan thanh theo hwéng dan
dwoc liét ké & trén.

4. Hoan thanh Gidy chirng nhan xuét x(r ho&c gidy chirng nhan NAFTA
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5. Hoan thanh Phu luc 18 & Gidy chirng nhan nha san xuét cho cac nha cung cép van
chuyén tAm kim loai, dwdng 6ng thép va hang dét may (vai, khéa kéo, 16 swdi, da)
dén Mexico.

6. Da hoan thanh T& khai xuét khdu ctia Nguoi glri cho cac 16 hang dén Mexico hodc
Gy quyén cho Dai ly Hai quan Mexico cho phép ho hoan thanh biéu mau.

7. T khai dét may da hoan thanh chi cho cac 16 hang dén Hoa Ky cta hang cuén
hoac vai.

1.5 Dinh gia hang hoéa
Céc nha cung cap c6 trach nhiém néu rd gia tri thich hop ctia sdn pham dwoc van
chuyén theo cac diéu khoan va diéu kién trong hop ddng ciia ban véi Summit Polymers,
Inc. Biéu nay bao gdm viéc phan loai thich hop hang héa dwoc str dung dé xac dinh
thué ap dung.

1.6 Hoéa don thwong mai hoac héa don tam ; ) )
Hoéa don thwong mai hodc héa don tam sé di kém véi méi 16 hang xuét khdu dén nha
may cta Summit Polymers, Inc. (xem dinh kém). N6i dung héa don va yéu cau chung:

1. Cang nhap khau noi hang hoa dwoc glvi dén.

2. Tén day du va dia chi ciia nguoi nhan hang, kém theo ma s6 nha may.

3. Tén va dja chi day dd cla ngwdi givi, bao gdm ma sb thué. Bao gom tén lién hé va
sb dién thoai. Tén va dia chi day du cla dai ly hai quan.

4. Ngay giao hang

5. M6 ta chi tiét vé hang hoéa, bao gédm sé bo phan clia Summit Polymers, Inc. dé dd
diéu kién Phan loai HS va xac dinh diéu kién wu dai thwong mai NAFTA thich hop.

6. Sb lwong, trong lweng va don vj do lwéng clia hang héa dwoc van chuyén.

7. Gia mua theo loai tién té giao dich.

8. Gia tri ca tirng mat hang theo don vi tién té mua hang

9. Loai tién té str dung

10. T4t ca céc chi phi lién quan dén hang hoa, dwoc liét ké theo tirng loai va sé tién.

11. T4t ca cac khoan hoan lai, hoan thué, tro cap... dwoc liét ké riéng khi xuat khau
hang héa.

12. Quéc gia xuét xi.

13. Céc chi phi lién quan dén hé tro ky thuat, khudn, céng cu, céng viéc ky thuat.

14. Ma sb phan loai thué quan.

15. Diéu kién giao hang quéc té xem muc 4.2 cGia phan nay.

16. S6 hoa don

17. Cam két tinh chinh xac ctia théng tin

18. Déi véi linh kién cé chira thép/nhdm/ddng: héa don phai thé hién qudc gia nau
luyén va duc, khéi lwong kim loai (kg) va gia tri kim loai.

1.7 Hoa don va tt ca cac tép dinh kém phai bang ngén ngir phu hop véi qubc gia nhap
khéu.

1.8 Ghinhan qubc gia xuét xt )
Moi mat hang co xuat x&¢ nwédc ngoai (hoac thung ctia né) phai dwoc danh dau theo quy
dinh ctia nwéc nhap khau.
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SRM - 3.4 Trao d6i dir liéu dién tir (EDI) va Thanh toan dién tr (EFT)

1.0 Yéu cau vé Thwong mai Dién t& - Summit Polymers, Inc. va cac khach hang 6 t6 cla
chuing t6i yéu ciu EDI (Trao dbi di¥ liéu dién t&) dwoc st dung bdi tat ca cac nha cung
cép trong toan bd Chudi cung &ng.

1.1 Hwéng dan trién khai EDI c6 s&n trén trang web SPI va dwa trén cac tiéu chuén
EDIFACT. http://www.summitpolymers.com/supplier/info

1.2 Dé thiét Iap thong tin lién lac EDI, vui 1dng s dung théng tin lién hé sau.

Bo6 phan tro gitup EDI
Trung tam ky thuat

6715 Bwdng South Sprinkle
Portage, M1 49009

(269) 324-9330 x50198
edi@summitpolymers.com

1.3 Nha cung cap khong dap (rng tiéu chuan trao dbi dir liéu dién t&r EDI phai ky hop déng
véi cac dich vu cla bén thir 3 dé dap (rng cac yéu ciu nay.

1.4 Tét ca nha cung cap phai xay dwng ké hoach dw phong cho hé théng trao ddi di liéu
dién t&r EDI chinh ciia ho d& ddm bao dong chay théng tin va san phadm khong bi gian
doan néu hé thdng chinh bi I6i vi bat ky ly do gi.

1.5 Théng b&o van chuyén trwéc dién tir (ASN)

1.5.1  ASN la viéc chuyén di¥ liéu 16 hang dién t& tlr nha cung cap sang khach hang va
la bat budc cho méi 16 hang dén Summit Polymers, Inc.

1.5.2  ASN phai dwoc tao sau khi hoan tat 16 hang va dwoc Summit Polymers Inc. nhan
trong vong mot gior ké tir khi 16 hang roi khdi dia diém van chuyén cla nha cung
cép hodc trwdc khi dén nha may Summit Polymers Inc. (SPI), tuy theo diéu kién
nao s&'m nhét.

1.6 Thanh toan dién t& (EFT)

1.6.1  Biéu mau Oy quyén chuyén tién dién t&r (EFT) (SRM 6.10) la can thiét dé thuc
hién thanh toan cho cdng ty ctia ban thong qua hé théng Trung tdm thanh toan
bu trir tw ddng (ACH).

1.6.2  Xac minh ngan hang: Ngoai viéc dién vao biéu mau nay, ban phai cung cip xac
nhan tai khodn ngan hang va sé dinh tuyén cia minh véi mét trong ba tuy chon
dwéi day:

1) Ngan hang cia Nha cung cép cung cép tén lién hé, sé dién thoai, con dau
va/hoac chir ky trén cac dong thich hop, hoac

2) Ngan hang cla nha cung cap phai si dung gidy tiéu dé cua riéng ho dé xac
nhan théng tin dinh tuyén ngan hang va sé tai khoan ngan hang cla cong ty
ban, hoac

3) Cung cép ban sao séc v hiéu véi tai khodn ngan hang va théng tin dinh
tuyén cta cong ty ban.

1.6.3  Biéu mau nay cho phép Summit Polymers, Inc. va bat ky cdng ty con ndo ctia
Summit Polymers, Inc. thyc hién thanh toan cho hang héa va dich vu thudc
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pham vi diéu chinh cla bat ky don dat hang hodc thda thuan nao, hién tai va sau
day co hiéu lwc, théng qua chuyén tién dién te.

1.6.4  Tw van chuyén tién: Thong bao chuyén tién chi tiét sé dwoc glvi qua email cho
nha cung cap khi bat dau thanh toan. Nha cung cép sé nhan dwoc &1 khuyén
chuyén tién 1 ngay trwdc khi chuyén ACH.

1.7 Hoéa don EDI: Summit mudn cac nha cung cap gtvi Héa don ctia ho qua EDI. Dé biét
hwéng dan vé Héa don EDI, hdy xem thong sb ky thuat EDI trén SPI Webtrang web.

SRM 3.5 Quan ly Sé lwong lily ké

1.0 Summit s& cung cp cho nha cung cap nhirng théng tin sau:
1.1 Sé lwong tich Iy (CUM) bat dau la 0 khi phat hanh don dat hang maoi.

1.2 S6 lwong tich ldy (CUM) nhéan dugc cudi cung sé dwoc ghichu trén m6| ban
phat hanh EDI. Méi 16 hang nhan dugc sé dugc cong dén de cung cap CUM
nhan hang cudi cung va sbé phiéu déng géi clia nha cung cép.

1.3 Bién lai cudi cuing ma Sé lwong tich Iy (CUM) nhan dwoc co thé thay ddi trong
cac diéu kién sau:

e Tiép theo nhan 16 hang vao hang tén kho ctia Summit

e Phat hanh Bao cdo tir chdi vat lieu (MRN) dbi vai tai liéu bj tir chi

e Datlai Sé lwong tich Ity (CUM) (co thé dwoc thwe hién hang nam). Nha
cung cép sé dwoc théng bao truéec.

1.4 S6 Iwgng tich Ity (CUM) dwoc yéu cau trwdc do - tredng nay sé dai dién cho sb
lwgng dén han trudc do.

1.5 Ban sao vat ly cia MRN dé dé dbi chiéu Sé lwong tich Ity (CUM).

1.1 Summit yéu cau nha cung cép:

1.1 Theo doi va tich Iuy tat ca cac 16 hang phu tung san xuét tré thanh sé lvong tich
IGy (CUM)van chuyén cla nha cung cap.

1.2 Cap nhat sb lwong tich Ity (CUM) cla nha cung cap khi nha cung cép dwoc cép
MRN.

1.3 Xac dinh sb lwong qua han - cdng thirc 14 sb lwgng CUM nhan duoc cudi cung
trie di sO lweng tich Gy (CUM) trwde d6. Lwu y: SO lwgng CUM phan anh ngay
cap cang tai cac co sé& clia Summit.

1.4 Xac dinh téng s6 lwong tich Iy (CUM) cta Summit - CUM cubi ciing nhan duoc
cbng v&i soO lwgng rong.

1.5 S6 luvgng thwe yéu cau dwoc tinh bang cach st dung s6 Iwgng tich Ity (CUM)
yéu cau cla ban phat hanh méi nhat trr di s6 lwong tich Iy (CUM) da van
chuyén.

1.6 Giai quyét bat ky sw khac biét nao cla sbé lwong tich Idy (CUM) véi nhan vién vat
liéu Summit thich hgp ngay lap tc.
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SRM - 3.6 Dw bao va Lap ké hoach nhu cau

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Dw bao (DELFOR) sé cp phép san xuét (fab) & nguyén vat liéu thé (raw) theo cac diéu
khoan thwong mai gitra bd phan Thu mua ctia Summit Polymers va nha cung céap. SPI
sé Uy quyén fab & raw cho nha cung cép dwa trén quyén dwoc cap tir khach hang cta
chung téi. Vi du: SPI c6 thé cap phép vat liéu tdng cong 4 tuan véi tdi da 2 tudn dwoc
dwoc phép san xuét.

D bao sé dwoc cung cap cho cac nha cung cap théng qua EDI cho tat ca cac sén phdm
dwoc PPAP phé duyét. Khi EDI khong cé sén, cac hinh thire giao tiép thay thé co thé
duwoc str dung theo xac dinh ciia nha may Summit Polymers. Cac sai léch so vai tiéu
chuén phai dwoc Nha may Summit cho phép.

Céc nha cung cép sé s dung du bao nay dé 1ap ké hoach/mua linh kién nhdm dap ng
tin hiéu giao hang do cac nha may san xuat ctia ching toi guvi.

Summit Polymers sé& g&vi DELFOR/830 va DELJIT/862 it nhat méi tuan mot 1an. Néu
khéng nhan dwoc ban phat hanh nao trong tuan, nha cung cap phai lién hé véi bo phan
Vat tw ctia nha may dé xac minh ring khong cé 1énh nao dwoc gri.

Quyén phé duyét vé sb lwong tich Iy (CUM) va Lead-time can thiét cho mét 16 hang
khéng ddng nghia véi nhau. Lead-time dwoc dinh nghia 1a khoang thoi gian tir khi nhan
dwoc don dat hang dén khi nhan duwoc hang hoéa (c6 thé bao gdm thoi gian san xuét
cling nhw thdi gian van chuyén). Diéu nay khéng chuyén truc tiép thanh sé tuan ma
Summit Polymers s& cung cap cam két tai chinh kiém Gy quyén CUM.

Summit sé cung cap thong tin 1ap ké hoach trong pham vi cé sén tir khach hang cua
minh. Céac nha cung cap phai quan ly chudi cung (rng mé roéng clia ho dé duy tri nguén
cung cép lién tuc theo yéu cau clia chwong trinh.

Cac nha cung cip phai cé kha ndng dap (rng mirc tdng 15% so véi du bao trén bat ky s6
mé& hang nao cho dén thoi diém giao hang va mire tdng 15% ong téng nhu cau tich Idy
trong toan bo thdi gian dwoc cip quyén raw va fab.

Céc nha cung cép sé phai dbi chiéu cac sé liéu CUM ngay khi nhan méi ban phat hanh.

Céc nha cung cép c6 trach nhiém xac dinh va bt dau quy trinh giai quyét chénh léch
CUM.

SRM - 3.7 Quan ly Nang lwc

1.0

Xac minh nang lwc

1.0.1  Céc nha cung cép c6 trach nhiém dadm bao réng ho cé du néng lwc dé dap rng
yéu ciu san xuét cia Summit.

1.0.2  Céac nha cung cap phai ddm bao cdng suéat sdn c6 dé dap ng San lwong san
xuét trung binh hang tuan (APW) trong khéng quéa 5 ngay va San lwong san xuét
hang tuan tbi da (MPW) trong khéng quéa 6 ngay. San lwong sdn xuéat hang tuan
t6i da dwoc tinh bang San lwong san xuét trung binh hang tuan + 20%.

1.0.3  Xéac minh cong suét 1a bat budc tai thoi diém PPAP ban diu va phai dwoc chirng
minh théng qua danh gia Run @ Rate (Xem SRM 2.6).
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1.0.4  Xac minh nang lwc dwoc yéu ciu phai dwoc ghi lai bang dinh dang dwoc chi
dinh b&i khach hang OEM. Trong trwdng hop dinh dang nay khéng dwoc chi
dinh thi biéu mau CAR Summit sé dwoc st dung

1.1 Nghién clru nang lwc

1.1.1  Dai khi, Summit c6 thé yéu cau xac minh nang lwc dwéi hinh thirc nghién ciru
nang lwc dé dap (rng sw thay ddi tiém nang vé san lwong ctia chwong trinh.
Summit Polymers sé& truyén dat danh sach chi tiét cac linh kién bi &nh huéng cho
cac lién hé ma chang téi da liét ké.

1.1.2  Nha cung cép phai cung cép céc théng tin sau trong vong 10 ngay:

e Xac nhéan da nhan duwoc théng tin nghién ctru

e Xac nhan xem cong suat hién tai cé du dé dap (rng san lwong da nghién ciru
hay khéng.

1.1.3  Né&u céac yéu cau vé cong suat APW va MPW khéng duoc dap (rng bdi budc Lap

ké hoach cong suét, Nha cung cap:

e Cung cép chi tiét théng tin vé nang lwc hién tai trong mot tuan lam viéc 5
ngay

 Cung cap chi tiét thong tin vé nang Iwc hién tai trong mét tuan lam viéc 6
ngay (bao gom chi phi OT lién quan)

e Xaydung ké hoach hanh dong khac phuc de cho phép Nha cung cép (ho&c
cac nha cung cip phu) dap (rng cac yéu cau vé nang luc.

e Xac dinh bat ky ké hoach kiém soat ngan chan 16i can thiét nao. dé cho phép
Nha cung cap (hodc cac nha cung cap phu) dap tng cac yéu cau vé nang
Iwvc theo thoi gian quy dinh. Ké hoach kiém soat ngén chan 16i co thé bao
gom:

o Chay nhiéu thoi gian hon

o Thué ngoai gia cong mot sé hoat ddng san xuét néu kha thi
o Cho thué thiét bj bd sung néu co6

o B6 sung nhan vién tam thoi néu cé

e GUi cac hanh dong va ké hoach kiém soég ngan Qhén 16i cung véi Bao céo
Phan tich Nang lwc. Cac hanh dong cé thé bao gom:

o Caithién tbc dd day chuyén trong mot khodng thi gian

o B6 sung thém dung cu va thiét bj trong twong lai

o Phan bd lai ngudn lwc san xuét

o Cung cép Bao gia tirng khoan chinh thirc néu chi tiét cac ngudn lyc
can thiét dé dap (rng nang lwc, véi thoi gian giao hang va chi phi co
thé lién quan.

1.1.4  Summit y&u cau sw tham gia va tinh minh bach tlr cac nha cung cép chiu anh
hwéng trong subt qua trinh khao sat nang lwc ctia khach hang. Néu nha cung
cap dwoc khao sat khong phan hdi khi két thuc thoi han khédo sat da dinh,
Summit Polymers sé coi sw thiéu phan hdi d6 ddng nghia v&i viéc nha cung cap
c6 di ndng lwc dé& dap tng nhu ciu nghién clru.

Ngay stra d6i 23/3/2026 Trang 32



—

ﬁ"" S';’}_nmlt Polymers Inc. Supplier Manual

||

1.1.5  Viéc nop Nghién ctru Nang lwc khong cau thanh sy chap thuan cho céac chi phi
bd sung. Nhirng thay déi vé chi phi sé yéu cau phé duyét bd sung va sé dwoc
diéu phéi béi Ngwdi mua hang clia Summit.
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SRM 4.0 - Yéu cau thwong mai

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Céc nha cung cép phai dong y v&i cac Diéu khodn va Diéu kién cia Summit cho hoat
ddng kinh doanh ap dung.

Cac nha cung cap dwoc chi dinh cling sé dwoc yéu cau duy tri cac théa thuan mua hang
v&i cac diéu khoan ap dung véi Summit Polymers. Xem SRM 4.4.

Cac nha cung cap phai tuan tha cac hoat dong kinh doanh bén virng va thyc hién cac
bién phap dé tang cwdng s dung hiéu qué cac ngudn luc.

Nha cung cép sé tién hanh kinh doanh mét cach liém chinh, tranh xung dét loi ich trong
suot ch‘uéi cung ng, tuan tha moi quy dinh ctia phap luat vé thwc tién kinh doanh, bao
vé quyén s& hiru tri tué.

Cac nha cung cp sé khong chdp nhan bat ky hinh thirc tham nhiing, héi 18, bién tha hay
gian lan nao.

Céc nha cung cip sé cung cap mirc dd minh bach can thiét dé tao diéu kién thuan Io
cho hoat déng kinh doanh trong toan bé chudi cung &ng.

Cac nha cung cap c6 nghfa vu cung trng cac yéu cau vé linh kién phu tung trong thoi
gian tbi thiéu 15 ndm sau khi két thic san xuét hang loat hodc theo quy dinh khac béng
van ban.

Tét ca cac Nha cung cép duoc ky vong sé thuc day triét ly cai tién lién tuc trén toan to
chtre tap trung vao viéc dap tng va viot qua mong doi cua khach hang vé chat lwong,
chi phi, giao hang, cong nghé, ho tro ky thuat, phan héi nhanh va dich vu khach hang.

Ngoai viéc tuan thu cac ky vong vé chat lvong duoc xac dinh trong phan nay, Nha cung
cép ciing phai tuan thi cac ky vong chat lwong bd sung, néu cé, ctia cac dia diém hodc
Khach hang cu thé cia Summit Polymers, Inc.

SRM - 4.1 RFQ, Lwa chon nha cung cap va Théa thuan cung tng

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

SPI sé yéu cau bao gia bang cach st dung biéu miu RFQ SRM (6.8). Cung cép bao gia
trén cac mau phan tich chi phi chi tiét ctia SPI 1a bt budc dbi véi tat ca cac 1an givi RFQ.

Viéc trao thau kinh doanh c6 thé dwoc théng bédo théng qua Thu tién trao thau, Thw trao
thau hodc thdng qua viéc phat hanh tryc tiép don dat hang cho mét chwong trinh.

Déi v&i cac san pham cu thé, SPI cé thé yéu cau nha cung cép ky két Théa thuan cung
&ng xac dinh ban chat va chi tiét cia méi quan hé. Sau khi dwoc phé duyét, cac thda
thuan cung cép sé van co hiéu luc trong sudt vong ddi san pham dbi véi tat ca cac mét
hang dwoc tham chiéu trong théa thuan.

Trong trwérng hop khéng thé dat dwoc théa thuan, SPI sé thong bao cho nha cung cép
vé céc diéu khoan va chi tiét cu thé dang dwoc ban hanh cho méi quan hé cung cép.

SPI tham gia vao céac thda thuan tim ngudn cung rng tam giac hodc da bén cho ndi dung
dwoc dinh hwéng véi khach hang OEM cta minh. NGi dung Théa thuan Cung trng SPI
khéng mau thuan véi cac diéu khoan clia cac thda thuan do OEM khéi xwéng nay.

T4t ca cac thda thuan déu tuan theo cac diéu khoan va diéu kién tiéu chuan SPI (SRM
7.0) tre khi 6 ghi chu rd rang khac trong théa thuan.
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1.6 Ddi v&i Thué gia tri gia tang, vui Iong tuan thd nghiém ngét cac quy dinh vé thué québc gia
c6 lién quan.

1.7 Théa thuan cung (rng ap dung cho viéc cung cip san pham phu tung c6 thé kéo dai 10-
15 ndm sau tudi tho ctia chwong trinh san xuét.

SRM - 4.2 Yéu cau chi phi
1.0 Cac nha cung cap sé hé tro SPI véi nd lwc gidm chi phi va gia ban.

1.1 Céc nha cung cép phai duy tri cac chuong trinh giam chi phi lién tuc dwoc 1ap thanh van
ban va chia sé véi SPI nhirng lgi ich cia cac no Iyc giam chi phi chung.

1.2 Céc nha cung cip phai cung cap thong tin chi phi vé san pham ctia ho dwoc ban cho SPI
va trén dung cu/khuén thudc s& hiru ctia SPI hodc khach hang ctia SPI. Nha cung cap
phai cung cap di liéu chi phi day da trong linh vire vat liéu, nhan céng va chi phi chung,
chi phi ban hang, chi phi quan ly chung va loi nhuan nhw mét diéu kién dé phat hanh
don dat hang. Phan tich dung cu/khudn cé thé dwoc yéu cau néu chi tiét cac loai chi phi
twong tw trwéc khi phan phdi don dat hang céng cu.

1.3 Nha cung clp phai duy tri gia san xuét dm v&i vat liéu va linh kién dwoc cung cap cho
SPI de st dung dich vu. Cac nha cung cép nén phat trién mot ké hoach cung cap cac
yéu cau dich vu sé giam thiéu chi phi trwéc khi két thic san xuat mé hinh hién tai.

SRM - 4.3 Nha cung cap dwoc chi dinh

1.0 Céc nha cung cap dwoc chi dinh béi mét hodc nhiéu khach hang cia SPI phai tuan tha
cac yéu cau trong Théng bao Diéu khoan Chi dinh Summit.

1.1 Céc nha cung cép van co thé dwoc coi la Pwoc chi dinh ngay ca khi khdng cé thda thuan
tim ngudn cung ng tam giéc.

1.2 Nha cung cap dwoc chi dinh c6 trach nhiém giai quyét bat ky sw khac biét nao véi cac
diéu khodn ctia Summit vé&i khach hang Chi dinh.

1.3 Bat ky sai léch nao so v&i cac diéu khoan tiéu chun phai dwoc ghi lai bang van ban béi
khach hang Chi dinh.

1.4 Nha cung cap dwoc chi dinh co trach nhiém théng bao kip thoi cac thay di ki thuat lién
quan dén san pham ctia ho cho Summit. Néu khoéng lam nhw vay cé thé dan dén chi phi
b sung ma nha cung cép sé phai chiu trach nhiém.

SRM - 4.4 Dung cu/Khuodn

1.0 Summit s& phat hanh don d&t hang cho cac dung cu dac biét, bao gébm khuén, ga cbd
dinh, a6 ga, mau chudn, tAm chén, khudn duc, mau, thudc do, thiét bi kiém tra, v.v. theo
thda thuan da dwoc thdng nhét.

1.1 Summit c6 quyén loai bd ngay lap tirc cac dung cu thudc sé hiru clia Khach hang.
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1.2 Cac nha cung cip phai nhan dwoc Gy quyén bang van ban tlr Summit trwde khi:

+ Di chuyén hodc pha hiy dung cu
* Thay dbi cong suét dung cu
+ V&t bé dung cu phuc vu sédn phdm phu ting.

1.3 Khéng dwoc phép ban cac san pham ché tao tir dung cu ctia Khach hang cho bat ky
Khach hang nao khac.

14 Tét ca Cong cu do Khach hang s& hivu phai dwoc nhan dang theo quy dinh.

SRM - 4.5 Khoan béi hoan cua nha cung cap

1.0 Céc nha cung cép chiu trach nhiém vé chét lvong, giao hang dung han va dd tin cay cta
san phadm ma ho cung cap. San pham phai dap ng ban vé va bat ky théng sé ky thuat
tham chiéu nao.

1.1 Nha cung cép chiu trach nhiém tai chinh déi v&i hau qué ctia san phadm khéng phu hop
va giao hang mudn bao gém nhwng khéng gi¢i han & cac chi phi phat sinh cho viéc ngan
chan, phan loai, van chuy&n hang hoéa véi chi phi cao, gia cong lai, chi phi stra chira lién
quan dén quy trinh gia tdng gia tri cia Summit va thay thé vat liéu bj I16i, chi phi lam thém
gi® va tén that ndng suét phat sinh cho Summit Polymers, Inc. hodc cho Khach hang cta

Summit.
1.2 Sau day 14 vi du vé chi phi lién quan dén khoan bdi hoan:
e Phi hanh chinh cho méi CPM dwoc phat hanh.
e  Chi phi phan loai ni bd hoac théng qua bén thir 3
e Cudc phi cao cip — van chuyén vwot mire, nhap khau va cac chi phi cao cap khac
e Chi phi day chuyén san xuat — Nha cung cap sé chiu trach nhiém vé chi phi thuc té

phat sinh. Summit c6 quyén st dung chi phi toan phan.

e Céc khoan phi khac nhu gia cong lai, xt ly vat liéu, thoi gian dén thdm khach hang
bat budc va chi phi di lai, Chi phi khan cap, phi phan loai tai dia diém cia Khach
hang, hw héng dung cu/may méc, kiém tra, v.v. Nha cung cap sé chiu trach nhiém vé
céac chi phi thuc té phat sinh.

e Nha cung cap sé chiu trach nhiém cho tat ca cac chi phi bao hanh hién hanh, bao
gdm moi phan tich ho&c thtr nghiém 16i.

1.3 Summit cé quyén loai bé cac linh kién néu nha cung cap khéng phan héi trong mét thoi
gian hop ly.

1.4 Trong trwérng hop Nha cung cap da thuc hién thay déi trai phép hodc khéng cung cép
cac san pham theo hop ddng theo quy dinh cta viéc phat hanh don dat hang, tat ca cac
chi phi phéat sinh b&i Summit va/hodc Khach hang sé 1a trach nhiém duy nhat ctia Nha
cung cép.

1.5 Phwong thirc bdi hoan sé dworc thwe hién bang ban ghi no, duwoc x& ly béi dia diém
nhan ctia Summit.
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SRM - 4.6 Khiéu nai 16i th&i ctia Nha cung cap

1.0 B0 phan Vat tw Nha may cla SPI ban hanh ban‘cuc‘)i cung cla Lich trinh Lap ké
hcach Nha cung cap cho vat liéu hoac thanh phan dwgc SPI sir dung dwa trén yéu
cau san xuat ctia khach hang.

1.1 Chtre nang vat liéu tai nha may SPI phat hanh Thong bao vé Lénh giao hang san xuét
cudi cung cho nha cung cap xac nhan rang vat liéu hodc thanh phan da mua khong
con can thiét cho san xuat hang ngay tai nha may SPI nay hoac khach hang cla nha
may dé. Neu nha cung cép dang ban cung moét san pham dé cho nhiéu nha may SPI,
nha cung cép khong dwoc cho rdng Thong bao nhan dwoc tr mot nha may SPI dai
dién cho théng béo tir tt ca cac nha may SPI hién hanh. Néu nha cung cap khéng
nhan dwoc lich 1ap ké hoach hang tuan cta nha cung cap cting nhw khéng nhan duoc
lich giao hang ctia nha cung cép thé hién cac yéu cau ve so lugng déi voi mot vat liéu
ho&c thanh phan nhat dinh va nha cung cap chwa nhan dwoc Théng bao vé Pon dat
hang san xuét cudi cung, thi nha cung cap cé trach nhiém lién hé véi Biéu phdi vién
Mua hang thich hop tai nha may SPI thich hop va yéu cau ban hanh Théng bao.

1.2 Sau khi nhan dwoc Théng bao, nha cung cp hoan thanh Mau yéu cau béi thuwong 16
thi (CMM.06.04.03).

Céc quy tac diéu chinh cac khiéu nai 16i thoi ctia cac nha cung cap nhw sau:

1.2.1  Khiéu nai tir cac nha cung cép co gia tri dwdi 500 do la sé khong dwoc chap
nhan. Nhirng khiéu nai nay sé bi ttr chdi va tra lai cho nha cung cap.

1.22  Khong thé guvi khiéq nai dbi v&i cac vat liéu hodc bd phan chwa dat dwoc sw
chap thuan cta Phiéu dam bao ndp san phdm (PSW).

1.2.3 Nhacung cap co 15 ngay theo lich ke tt ngay Thong bao vé Pon giao hang
san xuat cudi cung aé gLPI Mau yéu cau bbi thuweng 16i thoi. Ngay phat hanh
Théng béo Ia “ngay bat dau tinh thoi han'.

1.2.4 Dé& cé hiéu lyc, sb lwong dwoc yéu cau phai dwoc hd tro béi (cac) sb phat
hanh cla (cac) Lich trinh 1ap ké hoach ctia nha cung cAp ma SPI da phat
hanh cho phép tai liéu vwot qua sb lwgng ma SPI da mua. Trir khi nha cung
cap ¢ hop ddng dac biét véi SPI ¢é quy dinh khac, nha cung cép c6é thé
yéu cau tdi da hai tun thanh phdm ("FAB") va ba tuan nguyén liéu tho
("RAW") khi dwa ra yéu cau 6i thoi.

1.25  Nha cung cap khong duwoc virt bo bat ky nguyén vat liéu nao dwoc yéu cau
cho dén khi nha cung cap nhan dl:P(_)’C sw cho phép cu thé tir SPI. Bat ky mat
hang nao da bj virt bd sé bj tlr chdi trong yéu cau clia nha cung cap.

126 Thtca nguy(’“en vat liéu hoac linh kién’phai dwoc gilr trong tinh trang dap wng
cac théng so k¥ thuat ciia SPI cho dén khi SPI phat hanh sw cho phép vt
bd vat liéu.

1.2.7  Té&t ca cac khiéu nai phai dwoc glri cho Obsoclaims@summitpolymers.com.

1.2.8  Néu co sai sot hodc thiéu sét trén mau yéu cau boi thwong, khiéu nai sé bi
tlr choi va tra lai cho nha cung cap dé chinh stra. Nha cung cap phai gt lai
biéu mau da stra trong thdi han ndp ban dau la 15 ngay.

1.2.9  Chuyén vién phan tich sé xac dinh xem cd can kiém toan kho hang duoc
yéu cau hay khong.
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1.3 Néu khiéu nai ctia nha cung cip dwoc chap nhan, Chuyén vién phan tich I6i thdi clia
Nha may sé thong bao cho nha cung cp qua email vé phwong phap duoc st dung
dé x& ly hang ton kho va ghi chi phwong phap x ly trén mau yéu cau bdi thwong.
Vat liéu bj xr ly khi chwa dwgc cho phép sé khong dwoc thanh toan.

1.4 Néu khiéu nai ctia nha cung cip dwoc chap nhan, Chuyén vién phan tich I6i thdi ciia
Nha may sé tuan theo quy trinh nha may dé phat hanh don dat hang cho nha cung
cap voi so tién khieu nai.

1.5 Khinhan dwoc don dat hang tir nha may SPI, nha cung cép xuat héa don cho s6
tien khieu nai.

1.6 Sau khi nhan dwoc hoa don tw nha cung pép, nha may SPI thyc hién thanh toan
héa don clia nha cung cap va qua trinh két thac.
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SRM 5.0 - Bao cao néi dung nha cung cap

1.0 SPI c6 thé yéu cau thong tin bao cao ndi dung hang nam tir cac nha cung cap clia minh.
Cgélc nha cung cép c6 trach nhiém tuan thi cac tiéu chuan SPI (dwoc néu trén tivng yéu
cau), tieu chuan AIAG, luat va quy dinh ctia chinh pha.

1.1 Khi cac linh kién méi dwoc ky hop ddng, cac mét hang bi x6a khoi hop déng hoac thdng
tin ¢4 trong chirng nhan/tai liéu hién tai ctia Nha cung cép bi thay ddi, nha cung cap sé
théng bao cho SPI vé nhirng thay ddi nay béng cach chuyén tiép cac tai liéu da chinh
stra.

1.2 Bét ky cau hdi cu thé nao vé Summit Polymers, Inc. nén dwoc chuyén dén bo phan Vat
tw Tap doan tai:

Summit Polymers, Inc./Trung tdm Cong nghé
6715 Bwdng S. Sprinkle.
Portage, M| 49002
Dién thoai: 269-324-9330
1.3 Néu can hd tro thém hodc giup d& dé hiéu luat, quy dinh va yéu ciu bao cao, Nha cung
cép nén tham khao y kién cta dai ly hai quan va/hodc cb van phap ly cia ho. Théng tin
lien hé bd sung c6 thé dwoc tim thay trén trang web SPI.

SRM 5.1 - Tai liéu Bang Chi din An toan Héa chat (MSDS)

1.0 Nha cung cép phai tuan thi Quy dinh Lién bang vé viéc thong bao vé tat ca cac chat doc
hai bang cach thong bao thich hgp cho SPI théng qua viéc sir dung cac tai liéu MSDS.

1.1 Nha cung cap phai chun bj va ndp cac tai liéu MSDS bang ngon nglr me dé clia qubc
gia noi nha may SPI st dung vat liéu, thanh phan hoac lap rap dwoc dat.

SRM 5.2 - Bao cao vé chat han ché va vat liéu tai ché IMDS / CAMDS

1.0 Céc nha cung cip dang ky s dung Hé thdng D liéu Vat liéu Quéc té (IMDS) do Hé théng
D@ liéu Dién tlr (EDS) phat trién. Truy cap vao hé théng c6 sén théng qua Internet tai
www.mdsystem.com. Hé théng dwoc phat trién véi muc dich thu thap va bao cao dir liéu
lién quan dén vat liéu/chat dwoc st dung trong cac san pham & t6, bao gdm ca ham luvgong
vat lidu tai ché.

1.0.1  Cé&c nha cung cép dang ky st dung hé théng IMDS bang cach goi cho B6 phan
Tror gitip cda Trung tdm Dich vu IMDS ((765) 854-6501) hodc qua email theo dia
chi imds-eds-helpdesk-nao@eds.com.

1.0.2  Trung tdm bao hanh IMDS sé dang ky cong ty va cung cép théng tin dang nhap
va nhén dang ngw&i dung cho hé thong IMDS.

1.0.3  CAMDS - Béi v&i cac OEM tham gia tai Trung Quéc, Hé théng D liéu Vat liéu
O t6 Trung Quoc phai dwoc duy tri.

1.0.4 Trang web CAMDS |a www.camds.org.cn. Vao di&n dan CAMDS
https://ctc/camds.org/CAMDSForum/.

1.0.5  Céc nha cung cép co thé dwoc yéu cau nhap di liéu vao ca IMDS va CAMDS
tuy thudc vao viéc phan phéi san phadm cda ho.
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1.1

1.2

SRM - 5.3

1.1

1.2

Cac nha cung cip dao tao nhan vién cla ho st dung hiéu qua hé thdng IMDS dé chuan
bi, gtri va nhan Bang di¥ liéu nguyén vat liéu (MDS).

Khi duoc yéu cau bdi Bo phén Vat tw Tap doan cua SPI, nhwng khéng mudn hon ngé,y
dén han ’PPAP, nhé cung cap §é truyén dién tor MDS,dé hoan thénlj, thQng qua hé théng
IMDS, den SPI. Bat ](é ngay den han bao cao nay, néu nha cung cap biét vé cac chat bi
cam hoac bj han ché trong san phém cua minh vugt qua ngudng dwoc hién thj trong
thdng soO ky thuat hodc tiéu chuan, nha cung cap sé thdng bao cho SPI cang sém cang
tot va trwdc ngay PPAP.

1.21  MDS la bat bugc déi voi méi san phdm clia nha cung cép ngay ca khi san pham
khéng chira cac chat bi cam / han ché va khéng c6 vat liéu tai ché.

1.2.2  MDS phai bao gobm céc chi tiét day d lién quan dén cac thanh phan, vat liéu va
chat cau thanh san phénj. (Lwu y: Hé thong IMDS cho phép ngwdi dung duy tri
tinh bado mat lién quan dén cac thanh phan.).

1.2.3 T4t ca cac man hinh ctia MDS trong hé théng IMDS phai dwoc hoan thanh dung
cach.

1.2.4 Trén man hinh "D liéu nguoi r)hén", ngoai viéc xac dinh Summit Polymers, Inc.
la ngwoi nhan, cac nha cung cap phai nhap ma linh kién cta SPI vao trwdng
"Phan / Ma Linh kién".

Yéu cau phan mém nhing

Cac td chirc phai str dung quy trinh d@m béo chat lwgng san phdm véi phan mém nhing
dwoc phat trién ndi bd va cé phwong phap danh gia thich hop dé danh gia qua trinh phat
trién phan mém cua ho.

Qua trinh phat trién phan mém ciing phai ndm trong pham vi cGia chwong trinh kiém toan
ndi bo; Danh gia vién nodi bo phai cé kha ndng hiéu va danh gia hiéu qué cta phwong
phap danh gia phat trién phan mém do td chirc Iwa chon.

SRM - 5.4 Hiéu suat nha cung cap - Hé théng danh gia

1.0

1.1

1.2

1.3

1.4

Céc nha cung cép sé dwoc cung cap hd so hiéu §ué't hang thang dua trén cac bién phap
c6 trong phién ban hién tai cla Banh gia hiéu suat nha cung cap SPI (SRM 6.0) hoac
theo CS-TS-07.0001 cho mét sb nha cung cap Summit Nanjing Plastics (SPN).

Céc muc tiéu trong mdi chi tiéu do lwérng dwoc sé dwoc xem xét va stra déi hang nam dé
khuyén khich cai tién lién tuc (Chwong trinh Cai tién Lién tuc SRM 4.2).

Banh gia hiéu suat ctia Nha cung cép sé dwoc phé duyét va chuyén dén Nha cung cap
khéng mudn hon tuan cubi cing clia mdi thang.

Dbi v&i cac mire hiéu suét cu thé, mot ké hoach cai tién lién tuc ¢ thé dwoc yéu cau
theo SRM 4.2.

Tét ca cac cau hai lién quan dén quy trinh nay va / hodc cac cau hdi lién quan dén xép
hang hiéu suat nén duwoc chuyén qua email dén: squality@summitpolymers.com.
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SRM - 5.5 Hiéu suat nha cung cap — Tiéu chi danh gia

Diém danh gia nha cung cép SPI dugc phan khuc thanh cac hang muc Van hanh va Thwong mai. )’(ép
hang hoat déng chiém 85% va tiéu chi Thuwong mai chiém 15% bang diém tong thé ctia Nha cung cép.

DIEM VAN HANH CUA NHA CUNG CAP: Phan Van hanh sé duwoc chia thanh ba phan, PPM luan phién
12 thang (40%), Giao hang dung han (40%) va Ty Ié MRN hang thang trén méi triéu (20%).

SPPM (12 mo rolling)

MRN Rate (monthly)

On time delivery (12 mo rolling)

Grade |Criteria Grade |Criteria Grade |Criteria

10 0 PPM 10 <= 1.75 MRN Rate 10 100 % on time deliveries
9 1to 25PPM 9 1.76 to 2 MRN Rate 9 99% on time deliveries
8 26to 50 PPM 8 2.01 to 2.25 MRN Rate 8 98% on time deliveries
7 51to 75 PPM 7 2.26 to 2.5 MRN Rate 7 97% on time deliveries
6 76 to 100 PPM 6 2.51 to 2.75 MRN Rate 6 96% on time deliveries
5 101-50 PPM 5 2.76 to 3 MRN Rate 5 95% on time deliveries
4 151-200 PPM 4 3.01 to 3.25 MRN Rate 4 94% on time deliveries
3 201-250 PPM 3 3.26 to 3.5 MRN Rate 3 93% on time deliveries
2 251-300 PPM 2 3.51 to 3.75 MRN Rate 2 92% on time deliveries
1 301-400 PPM 1 3.76 to 4 MRN Rate 1 91% on time deliveries
0 Greater than 400 PPM 0 <4 MRN Rate 0 Less than 90%

DIEM THUONG MAI CUA NHA CUNG CAP: Phan khic Thwong mai ctia Thé diém mai gid day ciing
sé& bao gdm 2 hang muc. Loai d4u tién sé 1a Gidm chi phi hang ndm c6 trong s6 75% diém Thwong mai
va phan con lai dwoc tao thanh tir cac nang lwc nén tang sau.

4.25% business plan

Score How to achieve Points Category
10 4.25 % cost reduction achieved 10 IATF-16949 & 1SO-9001
8 3 % cost reduction achieved 5 1SO-9001 Only
6 2 % cost reduction achieved 5 Jaggaer*
1 % cost reduction achieved 10 EDI
.5 % cost reduction achieved
0 Less than .5

PIEM TONG THE CUA NHA CUNG CAP:

XEP DIEM KET QUA

HANG so

A 100-90  Nha cung cap dwoc tré thanh ngubn cung (rng wu tién trén tat ca cac bao gia.

B 89-80  Nha cung cép dwoc phép bao gia nhwng ko duwgc hwdng trang thai wu tién.

C 79-50  Quyén tham gia bao gia sé bj xem xét dinh chi b&i Phé Chu tich phu trach Vat tw
va Thu mua cla SPI.
Nha cung cp c6 thé bj yéu cau trinh bay mot ké hoach cai tién.
Nha cung cp cé thé dwoc chon dé danh gia tai hién truong.

D 49> Quyén tham gia béo gia sé bi xem xét dinh chi b&i Phé Chu tich phu trach Vat tw

va Thu mua cla SPI.
Nha cung cap cé thé bj yéu cau trinh bay ké& hoach cai tién tr Giam déc cap cao.
Nha cung cap cé thé dwoc chon dé danh gia tai hién truong.

Ngay stra d6i 23/3/2026 Trang 41



ﬁ"" T T — it Polymers Inc. Supplier Manual

SPI c6 thé chdm dut ngudn cung ng ctia Nha cung cép trén cac chwong trinh
hién tai.
Nha cung cp c6 thé bi ap dung quy trinh kiém soat hang héa b&i bén thir 3.

SRM 6.0 - Théng tin lién hé Summit

Thong tin EDI:  EDI@summitpolymers.com

Yéu cau bodi thuong 16i thoi: Obsoclaims@summitpolymers.com

Khoang san xung dot: cmineral@summitpolymers.com

Hdéa don ap@summitpolymers.com

SRM 7.0 — Piéu khoan va diéu kién san xuat SPI

Tim "Diéu khoan va Piéu kién Mua hang" mdi nhat cia Summit Polymers trén trang web cla cong ty
Summit Polymers. https://www.summitpolymers.com/suppliers/
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